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Kroscienko Wyzne 2021 r.



WPROWADZENIE

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej zgodnie z art. 110 ust 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r

0 pomocy spolecznej przedstawia roczne sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka. Dziatalnosé

Osrodka realizowana jest na podstawie przepisow prawa, ktore niezbedne sa w wykonywaniu

poszczegodlnych zadan.

Sprawozdanie zawiera statutowe zadania, ktore zostaly opisane w 6 czesciach:
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III.

IV.

VL

POMOC SPOLECZNA.

SWIADCZENIA RODZINNE, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY, ZASILEK DLA
OPIEKUNA, SWIADCZENIE ,,ZA ZYCIEM”,

KARTA DUZEJ RODZINY.
SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE, DOBRY START.

WYDAWANIE ZASWIADCZEN W RAMACH PROGRAMU ,,CZYSTE
POWIETRZE”.

KONTROLA ZARZADCZA.

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w 2020 r. na calg swojg dzialalno$¢ wydatkowat:

10 183 178.26 zl.

Kwote powyzsza przeznaczono na nastepujace zadania:

a.

pomoc spoteczng wraz z kosztami obstugi oraz zwrotami $wiadczen z lat ubieglych —
1114 049,19 z1,

przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — 4 103,70 zl,

program ,. Wspieraj Senior” edycja 2020 — 1862,07 zl,

$wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, sktadki zdrowotne i spoleczne wraz
z kosztami obstugi §wiadczen oraz zwrotami §wiadczen z lat ubieglych - 2 380 897,30 zi,
obstuge Karty Duzej Rodziny — 341,51 zl,

$wiadczenie wychowawcze .Rodzina 500+” wraz z kosztami obslugi oraz zwrotami
$wiadczenia z lat ubieglych - 6 242 131,28 zi,

na $wiadczenie ,,Dobry Start” wraz z kosztami obstugi wydatkowano 232 500,00 z1,

przeciwdziatanie alkoholizmowi — 68 082,67 zl,



i, wspieranie rodziny i systemu pieczy zastgpczej — dzialalnos¢ asystenta rodziny -

9 896,08 z1,
1. koszty przebywania dzieci w rodzinach zast¢pczych — 42 883,54 zl,
k. koszty obstugi w sprawie wydanych decyzji potwierdzajgcych prawo do $wiadczen opieki

zdrowotnej dla oséb tego pozbawionych — 250,00 zl,
L. wydatek zwigzany ze zwrotem $rodkoéw w zwiazku z ogloszona w 2020 r. przymusowa

restrukturyzacja banku obstugujacego GOPS - 86 180,92 zl.

Ogotem zostato wydanych 1006 decyzji administracyjnych z tego: w zakresie pomocy spotecznej
626 decyzji, w sprawie §wiadczen rodzinnych 344 decyzji, z funduszu alimentacyjnego 15 decyzji,

i w sprawie $wiadczenia wychowawczego 21 decyzji.

Ponadto w 2020 r. zostalo wydanych ogoélem 557 informacji w tym:

e 52 — $wiadczenie wychowawcze za okres od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.
e 505 — $wiadczenie Dobry Start za okres od 01.07.2020 r. do 31.12.2020 r.

| . POMOC SPOLECZNA

Pomoc spoleczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa, ktéra ma na celu umozliwienie
osobom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji Zzyciowych, ktérych nie sg w stanie pokonac,
wykorzystujagc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoleczna dziala w sytuacjach,
w ktorych zostaly zagrozone podstawowe warunki egzystencji osoby lub rodziny, badz tez obnizyla
sie ich jakos$¢ zycia. Okolicznosci, w ktorych udziela si¢ pomocy decydujg o rodzaju (np. zasitek
staly, zasilek okresowy), formie (pienig¢znej lub niepieni¢znej) i rozmiarze $wiadczenia (np.
wysokos¢ zasitku, czy okresie przyznanego $wiadczenia).

Przyznanie $§wiadczenia ma za zadanie umocnienie rodziny, poprzez poprawe jej sytuacji bytowe;j.
Osoby i rodziny, ktdre ubiegaja si¢ o §wiadczenie z w/w instytucji musza spetniaé dwa kryteria:

- kryterium dochodowe okreslone w przepisach oraz kryterium dysfunkcji okreslone w art. 7 pkt
2-15 ustawy o pomocy spolecznej. Kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej
wynosi 701,00 zl oraz 528,00 zI na osob¢ w rodzinie. Jezeli osoba ubiegajaca si¢
o $wiadczenie z pomocy spolecznej ma osoby zobowiazane do alimentacji (wstgpnych lub
zstepnych) pracownicy socjalni przeprowadzajg wywiady alimentacyjne na terenie naszej gminy
lub zlecaja je innym o$rodkom na podstawie art. 103 ustawy o pomocy spolecznej. Czynnosci

te maja prowadzi¢ do ustalen, czy cztonkowie rodziny tej osoby sg w stanie lozy¢ na jej utrzymanie.
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te majg prowadzi¢ do ustalen, czy czlonkowie rodziny tej osoby sa w stanie lozy¢ na jej utrzymanie.
Wywiad ten powinien by¢ przeprowadzany w przypadku rozpatrywania zasadnosci udzielenia
$wiadczen z pomocy spoteczne;.

Zadaniem pomocy spotecznej jest przyznawanie i wyplacanie przewidzianych ustawa
$wiadczen, $wiadczenie pracy socjalnej, prowadzenie i rozwijanie niezbgdnej infrastruktury
socjalnej, analizowanie i ocenianie zjawisk rodzgcych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy
spolecznej oraz realizowanie zadan wynikajgcych z rozeznanych potrzeb spolecznych.

W roku 2020 odnotowano 464 wizyt pracownikoéw socjalnych w miejscu zamieszkania
rodzin i os6b — zgodnie z prowadzonym przez O$rodek rejestrem. Mniejsza ilos¢ wizyt
spowodowana byla tym, iz od 20 marca 2020 r., zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia
w Polsce obowigzuje stan epidemii w zwiazku z panujacym koronawirusem Covid-19.
Wprowadzono szereg obostrzen, nakazow i zakazéw, do ktérych musieliSmy si¢ dostosowaé, aby
nie naraza¢ zdrowia i zycia innych os6b. Pomimo tego pracownicy socjalni utrzymywali staly
i regularny kontakt telefoniczny z podopiecznymi, ktérzy zawsze mogg liczy¢ na ich pomoc.
Prowadzono rozmowy wspierajace, motywujgce, sprawdzajace sytuacje w $srodowisku, gdzie bylo
podejrzenie stosowania przemocy w rodzinie, jak rowniez dyscyplinujace, jesli sytuacja tego

wymagala.

W 2020 r. Osrodek realizowal zadania wlasne gminy i zadania zlecone gminie. Ogolem
Z terenu gminy zostalo objetych 128 rodzin réznymi formami wsparcia przy liczbie osob
w rodzinie 258, w tym 10 rodzin zostalo obje¢tych wylacznie praca socjalng przy lacznej liczbie
os6b 18, zas pomoca finansowa, uslugowa i rzeczowa objeto 118 rodzin przy liczbie oséb

w rodzinach 240.

W roku 2020 realizowano nastepujgce formy wsparcia:
1. Optacono skladki na ubezpieczenie zdrowotne dla 26 oséb pobierajgcych zasilek staty

na kwote 14 115,30 zt — wyplacono 275 nalezne skladki. Za osoby, ktére otrzymywaly zasilek
staly i nie podlegaly obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytulu Osrodek
Pomocy Spotecznej oplacal skladk¢ na ubezpieczenie zdrowotne, okreslong przepisami
0 systemie ubezpieczen spotecznych.

2. Optlacono skladki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace niektore swiadczenia
rodzinne w kwocie 18 041,79 zi dla 10 swiadczeniobiorcow.

3. Wyplacono dla 32 oséb zasilek staly - na ten cel przeznaczono 193 673,08 zl. Zasilek staly
przystuguje osobie calkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepelnosprawnosci,

dla osoby samotnie gospodarujacej, jak i dla osoby pozostajagcej w rodzinie. Stanowi
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on uzupetnienie dochodu tych oséb do wysokosci kryterium dochodowego. Jego wysoko$é
stanowi r6znicg migdzy kryterium dochodowym, a dochodem osoby lub rodziny. W przypadku
osoby samotnie gospodarujagcej wysokos$¢ zasitku stanowi réznice pomiedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej, a jej dochodem, z tym, ze kwota zasitku nie
moze by¢ wyzsza niz 645,00 zt miesiecznie. Natomiast w przypadku osoby w rodzinie jest
to roznica migdzy kryterium dochodowym na osob¢ w rodzinie, a dochodem na osobe w tej
rodzinie. Ponadto istotnym jest, ze zasilek staly nie moze by¢ nizszy niz 30,00 zI miesigcznie

oraz dochdd osoby ubiegajacej si¢ o zasilek nie moze by¢ wyzszy od kryterium dochodowego.

. Wyplacono dla 53 rodzin zasilek okresowy - na ten cel przeznaczono 116 777,02 zl.

Zasitek okresowy przeznaczony jest dla osob i rodzin bez dochodu lub o dochodach nizszych
niz ustawowe kryterium oraz zasobach nie wystarczajacych na zaspokojenie niezbednych,
podstawowych potrzeb zyciowych. Zasitek okresowy przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu
na dlugotrwatg chorobg, niepetnosprawnosé¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia
uprawnien do §wiadczen z innych system6w zabezpieczenia spotecznego. Przyznanie zasitku
okresowego, uzaleznione jest od spetnienia kryterium dochodowego.

. Zasilek celowy — zostal wyplacony dla 37 rodzin na kwote 14 391,50 zl. Przyznawany jest
on w celu zaspokojenia niezbgdnej potrzeby bytowej, w szczegdlnosci na zakup zywnosci,
lek6w, leczenia, opalu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych
remontéw i napraw w mieszkaniu.

. Zasilek celowy z powodu zdarzenia losowego. Na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku
zdarzenia losowego wyplacony zostal zasitek 2 rodzinom w kwocie 8 494,66 zl. Zasilek
celowy moze by¢ przyznany osobie albo rodzinie, ktore poniosty straty w wyniku zdarzenia
losowego, jak réwniez klgski zywiotowej lub ekologicznej. Dla tych oséb zasitek celowy moze
by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i nie musi podlegaé¢ zwrotowi. Wysokosé zasitku
celowego uzalezniona jest od sytuacji finansowej Osrodka, jest to jednorazowe $wiadczenie,
wyplacane na konkretny cel i stuzgcy zaspokojeniu scisle okreslonej potrzeby bytowe;.

. Zasilek celowy na sprawienie pogrzebu. W miesigcu grudniu 2020 r. na terenie naszej gminy
zostat dokonany pochéwek osoby bezdomnej. E.aczny koszt pogrzebu wyniést 2 460,00 zl.

. Specjalny zasilek celowy wyptacono dla 12 rodzin. Na t¢ forme wsparcia przeznaczono
4 384,57 zt - wszczegblnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe, moze byé przyznany specjalny zasilek celowy,
ktoéry nie podlega zwrotowi. Jednak wysoko$¢ nie moze przekroczy¢ odpowiednio kryterium

dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny.



9. Zasilek celowy w ramach wieloletniego rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu”
— biorcami tego zasilku bylo 99 rodzin przy liczbie 190 oséb w rodzinach, na ten cel
przeznaczyliSmy 100 484,00 zl, w tym z dotacji celowej budzetu panstwa 79 536,00 zl oraz
ze $srodkow wihasnych gminy 20 948,00 zt. Warunkami otrzymania pomocy w formie zasitku
jest spelnienie kryterium dochodowego w wysokosci 1 051,50 zt, w przypadku osoby samotnie
gospodarujgcej, a w przypadku osoby w rodzinie 792,00 zh - czyli 150 % kryterium
dochodowego.

10. DozywialiSmy 22 dzieci z terenu naszej gminy uczgszezajacych do PSP Kroscienko Wyzne
i SP Zalesie. Ogotem koszt dozywiania w 2020 roku wyniost 3 846,70 zl Ze Szkolg
Podstawowg w Miejscu Piastowym zostala podpisana umowa w sprawie wydawania jednego
gorgcego positku dla dzieci uczgszcezajacych do Szkoly Podstawowej w Zalesiu z terenu gminy
Kroscienko Wyzne. Koszt za jeden goracy positek wynosit od stycznia 2020 r. kwote 3,50 zl,
natomiast od wrzesnia 2020 roku - 3,70 zbL Dzieci uczgszczajace do Publicznej Szkoly
Podstawowej] w Kroscienku Wyznym roéwniez otrzymywaly goracy positek, ktdry
przygotowywalo Samorzadowe Przedszkole w Kroscienku Wyznym. Koszt jednego positku
w 2020 r. wynosit 3,50 zl. Razem zrealizowano w ciggu roku 1081 s$wiadczen w formie
jednego goracego positku.

11. Dla 3 os6b $wiadczono uslugi opiekuncze, w ciagu roku na ten cel przeznaczono 44 208,00
zl. Realizatorem tego zadania byl PCK Oddzial Krosno, cena za 1 godz. wyniosta 24,00 zi,
wykonano 1842 godzin ushug. Pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych
ushug opiekunczych moze by¢ przyznana osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub
innych przyczyn wymaga pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Pomoc ta przyznawana
jest réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie
niezamieszkujacy malzonek, wstgpni, zstepni nie mogg takie] pomocy zapewnié.
Uslugi opiekuncze w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze w ramach zadan wlasnych gminy
obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zzyciowych, opieke higieniczng zalecong
przez lekarza pielegnacje¢ oraz zapewnieniu osobom w miare mozliwoéci kontaktéw
z otoczeniem. Wysoko$¢ odplatnosci za ushugi opiekunicze ustalana jest w drodze Uchwaty
Rady Gminy i jest zalezna od sytuacji materialnej podopiecznego.

12. W roku 2020 - 6 oséb skorzystalo ze specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi (2 osoby dorosle oraz 4 dzieci). Na ten cel przeznaczono
36 192,00 zl, w tym dla dzieci wydatkowano 17 342,00 zl (zrealizowano 598 godz. ustug),
a dla os6b doroslych przeznaczono 18 850,00 zt ( wykonano 754 godz. ustug). Realizatorem
tego zadania jest PCK oddzial Krosno, cena za 1 godz. ustugi za dziecko wynosita 29,00 zl,

a za osobe dorostg 25,00 zl.



Specjalistyczne uslugi opiekuiicze realizowane sa w ramach zadafi zleconych. Ushugi tego
rodzaju dostosowane s do szczegdlnych potrzeb wynikajgcych z rodzaju schorzenia lub
niepetnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym i przeznaczone sg dla oséb z zaburzeniami psychicznymi zaréwno dla oséb
dorostych, jak i dla dzieci. Odplatno$¢ za specjalistyczne ustugi opiekuficze dokonywane
sa zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzeénia 2005 roku

w sprawie specjalistycznych ustug opiekuniczych.

13. Kolejnym realizowanym $wiadczeniem pienigznym 2z pomocy spolecznej jest
wynagrodzenie nalezne opiekunowi prawnemu z tytulu sprawowania opieki. Swiadczenie
to wypltacane jest na podstawie postanowienia sadu dla opiekuna prawnego sprawujgcego
opiek¢ nad osobg calkowicie ubezwlasnowolniong. Wysoko$¢ wynagrodzenia przyznaje Sad,
ale wyplaca Gmina ze $rodkéw przekazywanych z budzetu panstwa. Wyplacano
wynagrodzenie dla dwéch opiekunéw sprawujacych opieke nad osoba ubezwiasnowolniong

na kwote 3 600,00 zl oraz wydatkowano kwotg 54,00 zl na obstuge swiadczen.

14. Domy Pomocy Spolecznej — w 2020 roku cztery osoby z terenu gminy przebywaly
w calodobowych placéwkach. Laczny koszt przeznaczony na pobyt w domach pomocy
spolecznej wyniost 68 875,80 zl. Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odplatny do wysokosci
$redniego miesigcznego kosztu utrzymania. Oplate za pobyt w domu pomocy spolecznej
wnoszg: mieszkaniec domu, nie wigcej jednak niz 70 % swojego dochodu, a w przypadku
0s6b maloletnich przedstawiciel ustawowy z dochodéw dziecka, nie wigcej niz 70 % tego
dochodu; malzonek, zstepni przed wstepnymi. Osoby zobowigzane do alimentacji, ktérym
dochéd przekracza 300% kryterium dochodowego ponosza koszty zwigzane z pobytem bliskiej
osoby w DPS. Na dziefi 31.12.2020 r. w DPS przebywa 3 osoby, przy czy za 2 osoby
ponosimy odptatnosc.

15. W celu uzyskania uprawnienia do korzystania z bezplatnych $wiadczefi opieki zdrowotnej
osoby nieubezpieczone moga stara¢ si¢ o wydanie decyzji potwierdzajacej prawo
do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze §rodkéw publicznych na okres do 90 dni.
Decyzja wydana w powyzszej kwestii zostaje przekazana do wlasciwego oddziatu
wojewodzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia. W roku 2020 wydano w tej sprawie 37
decyzji administracyjnych.

W 2020 roku dokonano zwrotu nienaleznie pobranych $wiadczen z lat ubiegltych w wysokosci

306,13 zt — kwota ta zostala w calosci zwrécona do budzetu panstwa.



Z zadan z zakresu pomocy spolecznej do budzetu panstwa w calo$ci zwrdcono tytulem

niewykorzystanej dotacji z 2020 r. kwote 6 715,60 zl., w tym:

- zasilki stale - 1290,92 zi
- zasitki okresowe - 177,98 zl
- sktadki zdrowotne od zasilkéw statych - 116,70 zi

- specjalistyczne ustugi opiekuncze - 5 130,00 zi

16.

17.

W ubieglym roku gmina Kroscienko Wyzne przystagpita do programu ,,Wspieraj Seniora”.
Osobom starszym i samotnym, ktére zglaszaly si¢ do Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne;
swiadczona byla pomoc w postaci zrobienia zakupéw zZywnosciowych, ktore nastepnie
byly dowozone do miejsca zamieszkania osoby, po wczesniejszym ustaleniu listy
produktow. Seniorzy mogli uzyska¢ réowniez pomoc w postaci zalatwienia spraw
urzedowych, zakupu lekéw oraz w wyprowadzeniu czworonoga. Takowa pomoc $wiadczyli
pracownicy socjalni zatrudnieni w tutejszym osrodku, ktérzy réwniez wsrod mieszkancodw
naszej gminy promowali program ,,Wspieraj Seniora” i zachecali do wzigcia w nim udziatu. 25
0s6b zostalo poinformowanych o mozliwosci skorzystania z w/w programu, 5 oséb skorzystato
z takowej formy pomocy. Na realizacj¢ programu pozyskano $rodki finansowe w kwocie

12 503,00 z1., z czego wykorzystano kwote 1 862,07 zl.

Srodki pozabudzetowe pozyskane przez Gming¢ Kroscienko Wyzne. Po raz pierwszy
Gmina Kroscienko Wyzne przystgpita do programu finansowanego ze Srodkow
Solidarnosciowych Funduszu Wspierania Oséb Niepelnosprawnych ,,Asystent Osobisty Osoby
Niepelnosprawnej” — edycja 2019 - 2020. Program zapewnial usluge asystenta
w wykonywaniu codziennych czynno$ci i dedykowany byl pelnoletnim osobom
niepelnosprawnym posiadajacym orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepelnosprawnosci. Celem programu bylo wprowadzenie asystenta jako formy wsparcia dla
niepelnosprawnych  o0sé6b  przy wykonywaniu codziennych czynnosci, poprawie
i funkcjonowaniu  w zyciu spotecznym, ograniczaniu skutk6w niepelnosprawnosci, stymulacji
do podejmowania aktywnosci na réwnych szczeblach zycia spolecznego. Do programu
zakwalifikowalo si¢ 17 os6b, z tego 7 oséb z umiarkowanym stopniem i 10 osob ze
znacznym orzeczeniem stopnia niepelnosprawnosci. Osoby te mialty mozliwos¢ skorzystania
z pomocy asystenta w wykonywaniu codziennych czynnosci, przy wyjsciu, powrocie
i dojezdzie do wskazanych przez uczestnika miejsc, jak np. praca, dom, gabinety lekarskie,
urzedy, placowki oswiatowe, dotarciu na rehabilitacj¢ i zajecia terapeutyczne, zakupach,

a takze uczestnictwie w wydarzeniach spotecznych, kulturalnych, rozrywkowych i sportowych.
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Na realizacje zadania pozyskano z Funduszu Solidarno$ciowego ogélem kwote 112 057,50 zl,
z czego wydatkowano 111 641,67 zl. Ze $rodkéw pozyskanych na program zwrécono do
Wojewody kwote 415,83 zL. Zwrécono takze odsetki bankowe naliczone na rachunku
bankowym stuzacym do obstugi powyzszego programu w wysokosci 25,26 zi. Ponadto GOPS
zawnioskowat 0 zwolnienie z obowiazku oplacania naleznosci z tytuhu sktadek ZUS za marzec,
kwiecieri i maj 2020 r. w ramach tarczy antykryzysowej. Z powyzszego tytulu GOPS otrzymal
zwrot skladek na kwot¢ 3 962,62 zl, ktére rowniez zostaly przekazane do Wojewody.
W ramach programu ,,Asystent Osobisty Osoby Niepelnosprawnej” zatrudniono na umowe
zlecenie 7 0s6b, ktére swiadczyly pomoc na rzecz os6b niepelnosprawnych, w wymiarze do 30
godzin w miesigcu. Lacznie zrealizowano 3 711 godz. ustug. Podopieczni nie ponosili zadnych

kosztow zwigzanych z w/w ustugami.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kroscienku Wyznym oferowat osobom i rodzinom
rowniez pomoc w formie pracy socjalnej. Pracownicy socjalni $wiadczyli pomoc osobom, jak
i rodzinom w réznych formach wsparcia, m.in. udzielali pomocy przy wypehianiu i kompletowaniu
dokumentéw niezbednych do uzyskania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci oraz prawa do
renty z tytulu niezdolnosci do pracy, do kompletowania i uzupelniania dokumentéw podopiecznym
w celu uzyskania $wiadczenia uzupetniajacego dla 0s6b niezdolnych do samodzielnej egzystencii
tzw. 500 +, skiadania ich w odpowiedniej placowce, podejmowaniu dziatan dotyczacych uzyskania
alimentéw (poradnictwo, przygotowanie wniosk6w), zatatwianiu spraw zyciowych os6b i rodzin,
przezywajacych trudnosci zyciowe, udzielanie poradnictwa i edukacji w kwestiach dotyczacych
spraw rodzinnych, wychowawczych, zdrowotnych, nawigzywaniu wspéipracy z organizacjami
i instytucjami (pedagogami szkolnymi, sadem rodzinnym, kuratorami, policja), nawigzywaniu
kontaktéw z sgsiadami, podtrzymywaniu kontaktéw oséb samotnych ze §rodowiskiem, lagodzeniu
konfliktdw sgsiedzkich i rodzinnych, monitoringu oséb dotknietych przemoca w rodzinie,
organizowanie wolnego czasu, udzielaniu informacji oraz mobilizowaniu do skorzystania ze
specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, prawnego i medycznego dostgpnego w gminie
Kroscienko Wyzne oraz poza nia, monitorowaniu sytuacji rodzin objetych procedurg ,Niebieskie
Karty”, mobilizowaniu oséb dotknigtych uzaleznieniem od alkoholu do podejmowania terapii
odwykowej. Pracownicy socjalni roznosili réwniez prase osobom starszym i niepetnosprawnym.

W 2020 roku Osrodek objat pracg socjalng 97 rodzin przy liczbie 192 o0séb, w tym zawarto
z podopiecznymi 7 kontraktéw socjalnych w celu przezwycigzenia trudnej sytuacji oséb

i rodzin, za$ wylgcznie pracg socjalng objeto 10 rodzin przy liczbie oséb 18.



Z uwagi na zaistnialg sytuacje w 2020 r. w zwigzku z wybuchem pandemii COVID-19,
$wiadczona byta pomoc w formie uzyskania informacji, gdzie mozna odbyé kwarantanne, jesli
dana osoba nie mogla tego zrobi¢ we wilasnym domu, z uwagi na innych cztonkéw rodziny
wspélnie zamieszkujacej. Z tej formy pomocy skorzystalo 11 eséb. Natomiast 2 rodzinom
przebywajgcym na kwarantannie $wiadczona byla pomoc w postaci zrobienia zakupow
spozywczych. Nawigzywano kontakt telefoniczny ze sklepem, przekazywano list¢ zakupdw,
a nastepnie Ochotnicza Straz Pozarng z Pustyn $wiadczyla pomoc w postaci odebrania zywnosci

ze sklepu i dowiezienia produktéw do oséb objetych izolacja domowa.

Ponadto GOPS organizowal:

» Punkt wydawania Zzywnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc ZywnoSciowa
2014 — 2020 r. rozdysponowal w 2020 r. paczki zywnosciowe. Rozdano 8 asortymentiw,
byly to filety z makreli, szynka drobiowa, makaron, cukier, mleko, soki jabtkowe, olej
rzepakowy, powidla $liwkowe. Z tej formy pomocy skorzystalo 164 osoby. Zywnosé
rozdawana byla przez pracownikéw GOPS Kroscienko Wyzne w ramach wolontariatu przy
pomocy Ochotniczej Strazy Pozarnej w Kroscienku Wyznym, ktéra dowiozla i zlozyla
zywno$¢ w pomieszczeniu do tego celu wyznaczonym. W roku 2020 wydalismy S ton 6 kg
zywnosci. Aby osoby, czy rodziny mogly skorzysta¢ z tej formy pomocy musiaty spetniaé
kryterium dochodowe, ktdre wynosito 1 402,00 zt dla osoby samotnie gospodarujagcej oraz
1 056,00 zt dla osoby w rodzinie, przy rownoczesnym spetnieniu przyczyny okreslonej
W ustawie 0 pomocy spoteczne;j.

» W ramach Akcji ,,Szlachetna Paczka” (we wspolpracy ze Stowarzyszeniem *Wiosna”
z siedzibg w Krakowie), wytypowano 27 rodzin z terenu naszej Gminy. Zakwalifikowalo
si¢ 9 rodzin, ktére otrzymaly paczki w formie pomocy rzeczowej jak: kuchnia gazowa,
pralko — suszarka, tablety, zastawa stolowa, odziez, posciel, srodki chemiczne i zZywno$¢

dlugoterminowa.



1.

JAK CO ROKU GMINNY OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ NAWIAZUJE

WSPOEPRACE Z ORGANIZACJAMI ORAZ ROZNYMI INSTYTUCJAMI,

W 2020 R. NAWIAZANO WSPOYUCZESTNICTWO Z :

Powiatowym Urzedem Pracy w Krosnie.

Kazdego roku Os$rodek kwalifikuje osoby bezrobotne zarejestrowane w Urzedzie Pracy
do wykonywania prac spolecznie uzytecznych. W 2020 r. wytypowanych zostalo 8 oséb,
a zakwalifikowato si¢ 4 osoby w ciggu roku. Prace §wiadczone byly na terenie naszej gminy
od czerwca 2020 r. do korica pazdziernika 2020 r. Korzystamy réwniez z pomocy PUP
w formie ustalenia czy osoby ubiegajace si¢ 0 pomoc finansows sg osobami bezrobotnymi
1 figuruja w ewidencji Urzedu.

Urz¢dem Gminy Kroscienko Wyzne.

Wspdtpraca dotyczyla pomocy merytorycznej oraz pomocy w zalatwianiu réznych spraw
naszych klientéw. Wzajemna komunikacja, ustalanie zakresu pracy na rzecz mieszkancéw
gminy. UdzielaliSmy pomocy przy wypelnianiu i kompletowaniu wnioskéw podopiecznych
w celu umorzenia odptatnosci za wywoz $mieci, czy zobowigzania podatkowe.

Publiczng Szkola Podstawowg w Kro$cienku Wyznym.

Ze szkola zawarte jest Porozumienie w ramach realizacji zadania ,.Dozywianie dzieci
w szkole”. Dyrektor szkoly, pedagodzy oraz nauczyciele pozostajg we wspdlpracy
z grupami roboczymi powotanymi do pracy z rodzing dotknietg przemocs.

Podejmowane s proby rozwigzywania probleméw poszczegdlnych dzieci metoda
indywiduainego przypadku, co pozwala na wyrownanie brakéw edukacyjnych i eliminacje
deficytéw u dzieci.

Wspolpraca polega réwniez na udostepnianiu miejsc w celu zagospodarowania czasu wolnego
w zajeciach muzycznych, szachowych, swietlicowych dla dzieci. Organizowane byty réwniez
zajecia rekreacyjno- rehabilitacyjne dla osob starszych.

Ochotniczg Straza Pozarng w Kroscienku Wyznym.

Zawsze mozemy liczy¢ na pomoc strazakéw w ramach dowiezienia zywnodci, kt6ra nastepnie
jest wydawana osobom i rodzinom spetniajgcym kryterium dochodowe.
W budynku strazy prowadzone byly przez instruktora fitness zajecia sportowo - rekreacyjne

(aerobik) dla mieszkanicoéw gminy.
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. Ochotniczg Strazg Pozarng w Pustynach.

Wspblpraca polega na udostgpnianiu budynku OSP, by mogtly funkcjonowaé bezplatne zajgcia
dla dzieci oraz 0s6b dorostych. OSP Pustyny swiadczyli pomoc w 2020 r. w postaci odebrania
oraz dowiezienia artykuldéw spozywczych do osbéb przebywajacych na kwarantannie
w zwiazku z panujacag pandemia Covid-19.

. Polskim Czerwonym Krzyzem.

PCK Oddziat w Krosnie jest instytucjg, ktéra $wiadczy uslugi opiekunicze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na rzecz osob
z terenu gminy Kro$cienko Wyzne. Wspdtpraca nasza polega na monitorowaniu sytuacji oséb
i rodzin objetych ustugami.

. Samodzielnym Publicznym Gminnym Zakladem Opieki Zdrowotnej w Kroscienku
Wyznym.

W ramach dzialan Zespolu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie pracownicy O$rodka Zdrowia uczestniczag w posiedzeniach grup roboczych
w zwigzku z ustalaniem planu pomocy rodzinom objetym procedurg ,,Niebieskie Karty”.
Wspolpracujemy roéwniez w zakresie pomocy podopiecznym w zarejestrowaniu sie do

lekarza, umdwieniu wizyty domowej u osob samotnych i starszych.

Komenda Miejska Policji w Kro$nie.

Wspblpraca z Komendg polega na informowaniu si¢ o §rodowiskach stanowiacych zagrozenie
bezpieczenstwa, zarowno dla oséb w nich przebywajgcych, jak i najblizszego otoczenia. Stata
wspolpraca w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego; tj. przekazywanie ,Niebieskich Kart”
w rodzinach dotknigtych przemoca, wymiana informacji o sytuacji tych rodzin, uczestniczenie

w pracach Zespolu Interdyscyplinarnego oraz grup roboczych.

. Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krosnie. Pracownicy Osrodka przeprowadzaja
wywiady srodowiskowe na potrzeby PCPR u, informujg osoby o warunkach otrzymania
pomocy ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ (PFRON). Informowalismy osoby o mozliwosci
skorzystania w formie telefonicznej z uwagi na pandemi¢ zwigzana z Covid-19 z punktu
poradnictwa psychologicznego. Pomiedzy Os$rodkiem a Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Kro$nie zawarta jest deklaracja wspolpracy w sprawie podejmowanych dziatan na
rzecz zabezpieczenia mieszkancéw Gminy Kroscienko Wyzne, ktére wymagaja umieszczenia

w Osrodku Interwencji Kryzysowej dziatajgcym w strukturach PCPR Krosno.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Solectwem KroScienka Wyinego oraz Pustyn. Wspélpraca z Solectwem polega na
realizowaniu inicjatyw spotecznych i rozwiazywaniu probleméw mieszkancéw. Stad staty
kontakt z soltysem, ktory jest blizej ludzi i ich probleméw.

Parafia Rzymskokatolicka w Kroscienku Wyznym i Pustynach. Wsp6lpraca z osobami
uzaleznionymi od alkoholu, poprzez prace w Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.

Réwniez w ramach wspolpracy mamy zawarte porozumienie w sprawie udostepnienia
Osrodkowi pomieszczenia bgdacego w posiadaniu parafii na tymczasowe zakwaterowanie
0s0b wymagajacych schronienia.

Stowarzyszeniem Kulturalnym ,Debina”. Wspdlpraca dotyczaca rozpowszechniania
i dokumentowania naszej dzialtalnosci poprzez artykuly ukazujace si¢ w pismie lokalnym
,Debina”.

Samorzadowym Przedszkolem nr 1 w Kro$cienku Wyznym. Przedszkole przygotowuje
positki dla dzieci objete dozywianiem, ktére wydawane sg na terenie PSP w Kroscienku
Wyznym. Natomiast Dyrektor Samorzadowego Przedszkola wspolpracuje z nami w ramach

prac Zespolu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Gminng Biblioteka w Kroscienku Wyznym.

Pracownicy prowadzac pracg socjalng w rodzinach mobilizujg dzieci do uczeszczania
na zaj¢cia pozalekeyjne do biblioteki, w ramach spedzania wolnego czasu.

Zwigzkiem Harcerstwa Polskiego, Szczep im. Stanislawa Filara Kro$cienko Wyzne.
Zawsze mozna liczy¢ na ich pomoc. W 2020 r. harcerze pomagali w zorganizowanej zbidrce

pieniedzy dla jednej z potrzebujgcych rodzin z terenu naszej gminy.

Zespolem Kuratorskim Shuzby Sadowej. Wspdlpraca z kuratorami spolecznymi
i zawodowymi w ramach dzialan Zespotu Interdyscyplinarnego oraz w zakresie nadzoru nad
rodzinami dysfunkcyjnymi z terenu gminy.

Sadem Rejonowym oraz z Sadem Okregowym w Krosnie. Polega ona na szeroko
rozumianej wymianie informacji dotyczacej, zaréwno o0s6b i rodzin objetych procedurg
,Niebieskie Karty”.

Stowarzyszeniem Wspierania Inicjatyw Oswiatowo — Wychowawczych im. Teresy Kras
w Lublinie. Polegala na zorganizowaniu kolonii letniej dla dzieci z rodzin z terenu naszej
gminy, 2 dzieci wypoczywato w Lesku na obozie wakacyjnym.

Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej Stowarzyszeniem Charytatywnym, Zarzad

Okregowy w Krosnie. Polegala na upowszechnianiu informacji wsréd mieszkancéw
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0 pomocy zywnosciowej, wydaniu skierowan dla osob uprawnionych, oraz rozdysponowaniu
zywnos$ci w ramach wolontariatu..

20. Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Brzozowie oraz w Lesku. Pracownicy
Osrodka przeprowadzajg wywiady $rodowiskowe na potrzeby PCPR- u, w ramach
organizowania rodzinnej pieczy zastgpczej udzielajg informacji na temat sytuacji rodzicow
biologicznych mieszkajgcych na naszym trenie.

21. Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng Nr 1 w Krosnie. Polega na informowaniu os6b
i rodzin, iz mogg bezplatnie skorzysta¢ z pomocy specjalistow; psychologéw, pedagogow,
logopedy i lekarza.

22. Prokuraturg Okregowg w Kroénie. Wspodlpraca polega na podejmowaniu dziatan majagcych
na celu poprawe sytuacji zyciowej rodzin z problemami w kwestii zaniedban i przemocy
w rodzinie.

23. Lokalnymi przedsiebiorcami z terenu gminy Kroscienko Wyzne. Wspdlipracujemy
w ramach sposobu wyplaty swiadczen pienieznych dla $wiadczeniobiorcow. Za zgodg oséb
otrzymujgcych zasitki, $rodki finansowe przekazywane sa przelewem na konto sklepu,
a produkty odbierane sg przez klientéw w formie artykutéw spozywczych i przemystowych.

24, Zakladem Ubezpieczen Spolecznych. Polega na udzielaniu informacji o $wiadczeniach
rentowych, emerytalnych, $wiadczeniu uzupeliajacym 500+ dla oséb niepelnosprawnych,
lub innych ktére pobierane sg przez podopiecznych.

25. Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta w Sanoku oraz schroniskiem dla oséb
bezdomnych — Caritas Kielecka w ramach podpisanej umowy dla oséb bezdomnych.
Schronienie przeznaczone jest dla osOb, ktore nigdzie nie sg zameldowane, czgsto nie
posiadaja dowoddéw tozsamosci i stalych Zrodel dochodu. Czgsto podopieczni schronisk
obcigzeni sg nalogami, jak alkoholizm czy narkomania. Zadaniem schroniska jest
zaspakajanie podstawowych potrzeb bytowych oséb tam przebywajgcych, zapewnienie im
bezpiecznego schronienia, wyzywienia oraz odziezy.

26. Srodowiskowym Domem Samopomocy. Przeprowadzono 8 wywiadéw srodowiskowych
w celu wydania decyzji kierujacej do SDS lub w sprawie odptatnosci za SDS. Odbywajg sie
tam =zajecia dla o0s6b dorostych, niepelnosprawnych intelektualnie oraz zaburzeniami

psychicznymi dla kobiet i mezczyzn.
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I11. SWIADCZENIA RODZINNE, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY, ZASIELEK DLA
OPIEKUNA, SWIADCZENIE ,,Za zyciem”

Swiadczenia rodzinne sa zadaniami zleconymi, a wigc $rodki na realizacje tych zadan
pochodzily w wigkszosci z budzetu panstwa. W 2020 roku plan na calo$¢ ww. zadan wyniost
2 386 364,00 zl, z czego wydatkowano 2 362 855,51 =zl (2 290 632,00 zl — zadania zlecone
i 72 223,51 zl - zadania wiasne). Niewykorzystany wydatek w wysokosci 23 508,49 zl pochodzit
z zadan wlasnych gminy.

W 2020 r. wydano 359 decyzji; w tym w sprawie: swiadczen rodzinnych — 344 decyzji, funduszu
alimentacyjnego — 15 decyzji.

1. Swiadczenia rodzinne:

Zasady przyznawania zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami nie ulegty zmianie i byly one

identyczne jak w poréwnaniu z 2019 r. Tak jak do tej pory jest to $wiadczenie zalezne od kryterium

dochodowego, ktére wynosito w 2020 r. 674,00 zi na_osobe lub 764.00 zl, jesli w rodzinie

wychowuje si¢ dziecko niepelnosprawne. Dla jednorazowej zapomogi z tyt. urodzenia

si¢ dziecka kryterium dochodowe wynosilo 1922,00 zI na osobe. Swiadczeniami zaleznymi

od dochodu nadal pozostat zasilek rodzinny, specjalny zasilek opiekuniczy oraz jednorazowa
zapomoga. Prawo do $wiadczen rodzinnych na okres zasitkowy 2019/2020 bylo ustalane

na podstawie dochodu uzyskanego przez rodzine w2018r. Natomiast w_nowym okresie

zasitkowym trwajacym od 1 listopada 2020 r. do 31 pazdziernika 2021 r. uwzglednia sie

dochdd na osobe w rodzinie uzyskany w 2019 roku (z uwzglednieniem dochodu utraconego i

dochodu uzyskanego zaréwno w roku bazowym jak i po roku bazowym).

1) Zasilek rodzinny
Obowiazujaca wysokos¢ zasitku rodzinnego:

® 95,00 zl na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;

° 124,00 zi na dziecko w wieku powyzej 5 roku Zycia do ukoriczenia 18 roku zycia;

° 135,00 zI na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.
Nadal tez obowigzuje wprowadzona ustawa z dnia 15 maja 2015 r. o zmianie ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych, zasada .zlotéwka za zlotéwke”, ktéra ma zastosowanie przy
przekroczeniu kryterium dochodowego.
W 2020 roku zasitki rodzinne zostaly przyznane dla 192 rodzin i wyplacone na taczna kwote
448 257,47 zl. Zasilek zostal wyplacony zaréwno w pelnej wysokosci jak i w wysokosci
pomniejszonej zgodnie z zasadg zlotowka za zlotéwke.
2) Dodatki do zasiltku rodzinnego:

Rodzinom uprawnionym do zasitku rodzinnego przystuguja jednorazowe lub okresowe dodatki,
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zwigzane z okreslong sytuacjg zyciowa.
a) Dodatek z tytulu urodzenia dziecka:
Zasady przyznania tego dodatku oraz grono 0s6b uprawnionych do jego nabycia nie ulegly zmianie,
nadal przystuguje on w wysokosci 1000,00 zl jednorazowo.
Dodatek z tytutu urodzenia dziecka w 2020 r. otrzymato 13 rodzin na taczng kwote 13 352,89 zl
Dodatek ten zostal wyptacony w pelnej wysokosci jak rowniez w wysokosci pomniejszonej zgodnie
z zasadg ztotowka za zlotowke.
b) Dodatek z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego:
Przystuguje on w wysokosci 400,00 zI miesiecznie, a za niepelny m-c kwota dodatku naliczana jest
proporcjonalnie.
Dodatek powyzszy przyznano 17 rodzinom i wyptacono na taczng kwote 54 948,90 zl.
¢) Dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka:
Kryteria przyznawania prawa do tego dodatku oraz jego wysoko$¢ nie ulegly zmianie. Dodatek ten
przystugiwal w wysokosci 193,00 zl miesigcznie na dziecko, nie wigcej jednak niz 386,00 zi na
wszystkie dzieci (w przypadku gdy jest to dziecko niepelnosprawne to wysokos¢ tego dodatku
zwieksza si¢ o 80,00 zl, nie wigcej jednak niz 160,00 zl na wszystkie dzieci).
Dodatek z tytutu samotnego wychowywania dziecka przyshugiwat 6 rodzinom. Ogétem wyptacono
dodatek na kwote 19 276,00 zl.
d) Dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej:
Wysokos$¢ dodatku wynosi 95,00 zl miesi¢cznie i przystluguje on na trzecie i kolejne dziecko
uprawnione do zasitku rodzinnego.
Dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej przyshugiwal 53 rodzinom
i zostal wyplacony ogdlem na laczng kwote 61 768,52 zl. Wyplacono go zaréwno w pelnej
wysokosci, a takze w wysokosci pomniejszonej zgodnie z zasadg zlotdwka za ztotowke.
¢) Dodatek z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego:
Wysokos¢ dodatku:

® 90,00 zI miesigcznie na dziecko w wieku do ukoniczenia 5 lat ,

° 110,00zl miesigcznie na dziecko powyzej 5 lat, do ukonczenia 24 lat.
Dodatek ten zostat wypltacony na taczng kwote 36 881,76 zl dla 27 rodzin. Wyplacono go zaréwno
w pelnej wysokosci jak i wysokosci pomniejszonej zgodnie z zasada zlotéwka za zlotowke.
f) Dodatek z tytulu rozpoczecia roku szkolnego:
Kryteria przyznawania tego dodatku nie ulegly zmianie, a jego wysoko$¢ nadal wynosi 100,00 zi
jednorazowo na dziecko.
Dodatek ten w 2020 r. otrzymato 132 rodzin (244 dzieci) w tacznej kwocie 21 506,12 zl.

Zostal on wyplacony w pelnej wysokosci jak réwniez w wysoko$ci pomniejszonej zgodnie z zasadg
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zlotowka za zlotéwke.

g) Dodatek z tytulu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania:
Zasady przyznawania oraz wysoko$¢ dodatku nie uleglty zmianie. Obowigzujaca wysoko$é to
113,00 zI miesigcznie na dziecko na pokrycie wydatkow zwigzanych z zamieszkiwaniem
w miejscowosci w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoly (internat), a w przypadku, gdy dziecko
dojezdza do szkoly z miejsca zamieszkania do miejscowosci w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoty
wysoko$¢ dodatku wynosi 69,00 zI miesiecznie na dziecko.

Na pokrycie wydatkéw zwigzanych z dojazdem do miejscowosci, w ktorej znajduje sie siedziba
szkoly wydatkowano kwote 43 897,55 zl dla 73 rodzin i byt on wyplacony w pelnej wysokosci,
a takze w wysokosci pomniejszonej zgodnie z zasadg zlotowka za zlotdwke), natomiast na
pokrycie wydatkéw zwigzanych z zamieszkiwaniem w miejscowo$ci w ktorej znajduje sig
siedziba szkoly (internat) wydatkowano kwote 2 260,00 z1 dla 2 rodzin.

3) Swiadczenie rodzicielskie

Swiadczenie rodzicielskie przystuguje osobom, ktére urodzily dziecko, a ktére nie otrzymuja
zasitku macierzynskiego lub uposazenia macierzynskiego. Zasady przyznania §wiadczenia nie
ulegly zmianie. Jego wysoko$¢ za pelny miesiac wynosi 1 000,00 zL. W przypadku narodzin
dziecka w danym miesigcu kwota ta ulega proporcjonalnemu pomniejszeniu w stosunku do liczby
dni zycia dziecka w tym miesigcu.

W roku 2020 $wiadczenie rodzicielskie pobierato 20 rodzin na taczna kwote 121 350,00 zl.

4) Swiadczenia opiekuncze:

a) Zasilek pielegnacyjny:

Zasady nabywania uprawnien do zasitku nie ulegly zmianie. Wysoko$¢ zasitku w 2020 r. wynosila
215,84 7zl miesigcznie.

W roku 2020 zasilek pielggnacyjny pobieralo 141 rodzin (146 osoby) na laczng kwote
360 899,50 zl.

b) Swiadczenie pielegnacyjne:

Kwota $§wiadczenia pielegnacyjnego od stycznia 2020 r. wynosita 1 830,00 zI miesigcznie.

W 2020 r. wyptacono $wiadczenie pielggnacyjne dla 38 rodzin w kwocie 795 018,30 zl.

¢) Specjalny zasilek opiekunczy:

Jezeli chodzi o to $wiadczenie to kryterium dochodowe pozostalo bez zmian tj. 764,00 z} na osobe.
Wysokos¢ zasitkku w 2020 r. wynosita rowniez 620,00 zl miesiecznie. Na ten cel zostata
wydatkowana kwota 16 120,00 zt dla 3 rodzin.

5) Skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe od $wiadczenia pielegnacyjnego,

specjalnego zasilku opiekunczego i zasilku dla opiekunéw.
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Dla 23 oséb pobierajgcych swiadczenie pielggnacyjne i specjalny zasilek opiekunczy oplacano
skladki, od podstawy przyshugujgcego im swiadczenia. Na ten cel zostala wydatkowana kwota
w wysokosci 133 200,44 z1.

6) Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka

Kryteria ustawowe jak i wysokos¢ tego $wiadczenia nie ulegly zmianie i wynosi ono 1 000,00 zi
jednorazowo na dziecko. W 2020 r. jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia si¢ dziecka
wyplacono 39 esobom na kwote 39 000,00 zi.

7) Swiadczenia nienaleznie pobrane:

Osoby, ktére nienaleznie pobraly $wiadczenia rodzinne jak i $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego zobowigzane sg do ich zwrotu, tacznie z ustawowymi odsetkami.

a) Nienaleznie pobrane §wiadczenia rodzinne:

W 2020 r. odzyskano kwote 5 329,57 zl plus ustawowe odsetki w wysokosci 895,95 zl — byl to
zwrot $wiadczen wyplaconych w ubieglych latach i zostal odprowadzony na rachunek dochodéw
budzetu wojewody.

b) Nienaleznie pobrane §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego:

Nienaleznie pobranych §wiadczen w 2020 r. nie byto.

2. Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego

Do 30 wrzesnia 2020 kryterium dochodowe wynosito 800,00 zI na osobg a od 1 pazdziernika
2020 r. 900,00 zl na osobg. Kwota do wyplaty (maksymalnie 500 z} na dziecko) nie ulegla zmianie.
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugiwaty 9 rodzinom na 13 osoby uprawnione
(dzieci) 1 zostaly wyplacone w wysokosci 57 540,00 zl.

3. Wydatki na koszty obslugi

W 2020 r. w calosci zostata wydatkowana kwota 131 352,54 zI (zlecone+ wlasne) w tym:

1) ze $rodkow zleconych — 65 354,55 zl,

2) ze $rodkow wiasnych — 65 997,99 zl.

4. Post¢powanie wobec dluznikéw alimentacyjnych:

W 2020 r. GOPS Kroécienko Wyzne wezwal na wywiad alimentacyjny i odebral o$wiadczenia
majatkowe od 4 dluznikéw.

W stosunku do 3 dluznikéw organ wiasciwy wystgpit do Powiatowego Urzedu Pracy w Krosnie
o podjecie dzialan zmierzajacych do aktywizacji zawodowe;.

Ponadto w 2020 r. do komornika zlozono 11 wnioskéw o przylgczenie si¢ do toczacego si¢
postgpowania egzekucyjnego.

W zwigzku z nie wywigzywaniem si¢ z obowigzku alimentacyjnego wobec 0s6b uprawnionych

zlozono do Prokuratury Rejonowej w Krosnie 13 wnioskow o $ciganie za przestepstwo okreslone
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wart. 209 § 1 KK z tego Prokuratura:
8 odmoéwita wszczecia dochodzenia - 5 wnioskéw,
° zawieszono postepowanie — 1
. brak informacji co do sposobu podjetych dziatan - 7
Dhluznicy alimentacyjni w 2020 r. zwrécili kwote z tytulu wyplaconych $wiadezen z funduszu

alimentacyjnego w tacznej wysokosci 15 819,79 zt wraz z ustawowymi odsetkami.

Z kwoty tej:
° 11 026,44 z1 - 60 % i ustawowe odsetki- zostato przekazane na dochody budzetu
panstwa,
o 4 793,35 z1 - 40 % - przekazane zostalo na dochody wiasne gminy wierzyciela

(kwota ta stanowi doch6d wiasny gminy)

Organ wiasciwy wierzyciela rozlicza otrzymane kwoty z tytulu zwrotu naleznosci przypadajacych
od dluznika alimentacyjnego wraz z odsetkami zgodnie z kolejnoscig okreslong w art. 1026 § 2
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego tj. wydzielong sume zalicza
si¢ przede wszystkim na koszty postgpowania, nastepnie na odsetki, a w koricu na sume dtuzna.
Kwota zadluzenia dtuznikéw przekazywana do pigciu biur informacji gospodarczej byla, co
miesigc aktualizowana (dotyczy to zaréwno zwigkszenia, jak i zmniejszenia zadluzenia dhuznika
alimentacyjnego).

W 2020 r. wyplacono wierzycielom $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego na lgczng kwote
57 540,00 zl. Wyegzekwowano od dhuznikéw w latach 2008-2020 kwote 197 628.01 zI (w tym
nalezno$¢ gtéwna — 154 741,76 odsetki — 42 886,25 zl). Zadluzenie dluznikéw alimentacyjnych
z tytulu wyplat $wiadczen z funduszu alimentacyjnego dla 0s6b uprawnionych na dzien 31 grudnia
2020 r. (okres od 2008 r. do 31 grudnia 2020 r.) wyniosto 810 462,86 zl(naleznosé gléwna bez
odsetek i z uwzglednieniem umorzen za okres od 1 pazdziernika 2008 r. do 31 grudnia 2020 r. oraz
naleznosci wyegzekwowanych od dtuznikéw). Dokonane umorzenia z funduszu alimentacyjnego

w Iacznej wysokosci 54 781,50 zt byly spowodowane $miercig 3 dhuznik6w alimentacyjnych.,

IIL. Rzadowy program dla rodzin wielodzietnych - KARTA DUZEJ RODZINY.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej jest realizatorem ogélnopolskiej KDR. Karta wydawana jest
niezaleznie od dochodéw jakie posiada dana rodzina i co najwazniejsze réwniez wydawana jest ona
bezplatnie, a jedynie wydanie duplikatu oraz doméwienie drugiego rodzaju karty (tradycyjnej lub

elektronicznej) podlega oplacie. Wniosek o wydanie Karty sklada si¢ w gminie wlasciwej
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ze wzgledu na miejsce zamieszkania cztonka rodziny wielodzietnej, ktorg to przyznaje Wojt,
a przyznanie to nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. Jedynie odmowa wydania Karty
nastepuje w drodze decyzji administracyjne;j.

W 2020 r. zamowiono 118 kart (w tym 2 duplikaty i 39 elektronicznych) dla 44 rodzin. Wydanych
natomiast zostalo 128 kart z uwagi na fakt, iz 10 kart zostalo zaméwionych w 2019 r., ktére
zostaly dostarczone i wydane w 2020 roku.

Na realizacj¢ ww. programu w 2020 r. otrzymano dotacj¢ z budzetu panstwa w wysokosci 500,00
zl, z czego wykorzystano 341,51 zl Niewykorzystana cze$¢ dotacji w wysokosci 158,49 zl zostala

zwrdcona do budzetu panstwa.

IV. SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE, DOBRY START.

Realizacja $wiadczenia wychowawczego stanowi zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowej,

a co za tym idzie $rodki na jego wykonanie pochodza z budzetu panstwa. W 2020 roku w ramach

dotacji na wykonanie tego zadania otrzymano 6 236 294,00 zl. z czego 6 183 284,75 zi

przeznaczono na wyplaty swiadczen wychowawczych, 53 008,00 zl przeznaczono na koszty

obslugi, zwigzane z realizacja zadania, a takze dokonano zwrotu dotacji w kwocie 1,25 zl.

W 2020 r. wyplacono 12 444 swiadczen. Liczba 12 444 $wiadczen wyplaconych w 2020 r.
obejmuje rdéwniez pojedyncze $wiadczenia wyplacone w kwocie ponizej 500,00 zi,
tj. $wiadczenia z tytulu urodzenia si¢ dziecka, $wiadczenia z tytulu ukoriczenia przez dziecko 18
roku zycia, a takze tzw. ,dodatki dyferencyjne” (czyli wyréwnania w Polsce $wiadczen
na dzieci przyznanych za granicy w wysokosci mniejszej anizeli kwota polskiego $wiadczenia

wychowawczego).

Aktem prawnym okreslajacym szczegblowe warunki realizacji niniejszego programu
jest ustawa z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci. W mysl

przywolanej ustawy §wiadczenie wychowawcze nadal przysluguje w_wysokosci 500,00 zi

miesiecznie na jedno dziecko w rodzinie do ukonczenia przez nie 18 roku zycia.

Od dnia wejécia w zycie programu ..Rodzina 500 plus” (j. od dnia 1 kwietnia 2016 r.) rok 2020 byt

jak dotad jedynym rokiem, w ktérym nie byly skladane nowe wnioski przez wszystkich

beneficientow swiadczenn wychowawczych. Powyzsze wynikalo z faktu, iz prawo do swiadczen
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wychowawczych wyptacanych w 2020 r. bylo ustalone jeszcze w roku 2019 r. (na okres od 1 lipca
2019 r. do 31 maja 2021 1).

Wobec powyzszego w ramach $wiadczenia wychowawczego w 2020 r. do naszego osrodka
wplywatly jedynie nastepujace wnioski:
1) wnioski w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia wychowawczego na nowo narodzone
dzieci;
2) wnioski w sprawie ustalenia prawa do $wiadczenia wychowawczego dla wnioskodawcow,
ktérzy wezesniej calymi rodzinami przebywali za granicg (powr6t catej rodziny do Polski);
3) wnioski pierwotnie przekazane przez nasz osrodek do Podkarpackiego Urzedu
Wojewodzkiego w Rzeszowie celem ustalenia czy w sprawie rodziny maja zastosowanie
przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spolecznego, przekazane nastepnie przez
tamtejszg instytucje do naszej realizacji;
4) wnioski o wstrzymanie wyplat §wiadczei wychowawczych przez osoby juz pobierajace to
swiadczenie, ktore nastepnie byly przez nas przekazywane do Wojewody Podkarpackiego

celem przeprowadzenia dalszego postgpowania.

Przez caly 2020 r. ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego nie bvlo uzaleznione

od spetnienia przez wnioskodawce kryterium dochodowego. a zatem $wiadczenie wychowawcze

przystugiwato na kazde dziecko w_rodzinie, niezaleznie od indywidualnej sytuacji materialnej

rodzicow.

Zniesienie progu dochodowego uzalezniajgcego przyznanie prawa do $wiadczenia ..500 plus” od

dochodoéw rodziny nie zmienilo natomiast zasad rozpatrywania tych wnioskéw. w ktérych

wnioskodawca informowat nas o pracy zarobkowej poza granicami kraju (swojej badz czlonka

swojej rodziny). W takiej sytuacji nadal obowigzywala zasada przekazywania wnioskow

do Wojewody Podkarpackiego celem ustalenia czy w sprawie majg zastosowanie przepisy
o koordynacji systemOw zabezpieczenia spolecznego. Nastepnie, jezeli przepisy o koordynacji
systeméw zabezpieczenia spolecznego miaty zastosowanie organem wilasciwym do wydania

rozstrzygnigcia w przedmiotowe] sprawie nadal byt wojewoda, ktory:

1) ustalat prawo do takiego $wiadczenia w drodze informacji, ktérg nastepnie realizowal
GOPS (wyptacajac to $wiadczenie);
2) lub wydawal decyzje odmowna i przekazywal wniosek do odpowiedniej instytucji

zagranicznej celem jego dalszej realizacji.
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Jezeli natomiast wojewoda ustalal, iz w sprawie danej rodziny przepisy o koordynacji systemow
zabezpieczania spolecznego nie majg zastosowania, wniosek wracal z powrotem
do osrodka pomocy spolecznej i woéwczas to na nas spoczywal obowigzek przeprowadzenia

postepowania w sprawie ustalenia prawa do tego $wiadczenia.

W 2020 r. wydano 52 informacje przyznajgce $wiadczenia wychowawcze. Précz tego wydano
rowniez 21 decyzji administracyjnych. Byty to:

decyzje uchylajgce prawo do §wiadczenia wychowawczego (10 decyzji). w tym:
- dziewie¢ decyzji, w ramach ktorych uchylenie wynikalo przepiséw o koordynacji systemow
zabezpieczania spolecznego;
- jedna decyzja uchylajaca na wniosek strony (cata rodzina wyjechala za granice uchylajac

tym samym $wiadczenia w Polsce).

2) decyzje odmowne (11 decyzji), wynikajace z nastepujacych faktow:

- dziesie¢ rodzin wzorem poprzednich lat zlozylo do naszego o$rodka w miesigcu lipcu
i sierpniu 2020 r. nowe wnioski (pomimo to, iz prawo do $wiadczeth wychowawczych bylo
ustalone do maja 2021 r.);

- w jednej rodzinie (przez nieuwage rodzicow) zostal zlozony wniosek na nowo narodzone

dziecko najpierw przez matke, a nastepnie przez ojca dziecka.

Z programu ,,Rodzina 500 plus” skorzystalo w 2020 r. Igcznie 631 rodzin.

W 2020 r. mial miejsce zwrot nienaleznie pobranych swiadczen z lat ubieglych. Zwrot ten dotyczyt
5 rodzin. Laczna wysoko$¢ do zwrotu za lata ubiegle wynosi 4 962,53 zt (w tym 876,00 zi
odsetek).

SWIADCZENIE DOBRY START.

Realizacja $wiadczenia dobry start stanowi zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowe;.

W_2020 r. otrzymano na wykonanie tego zadania dotacje w wysokosci 232 500,00 zl,

z czego 225 000,00 zl przeznaczono na wyplaty $§wiadczen (w 2020 r. wyplacono lgcznie 750

$wiadczen), kwote 7 500,00 zI przeznaczono na koszty obstugi zwiazane z realizacjg zadania,

W opisywanym roku przyznana naszej gminie dotacja zostala wykorzystana w catosci, a zatem

nie dokonywano zadnego zwrotu niewykorzystanych rodkow.
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Aktem prawnym okreslajacym szczeglowe warunki realizacji niniejszego programu jest
Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegdtowych warunkéw
realizacji rzadowego programu ,,Dobry start”. Zgodnie z nim: §wiadczenie dobry start wyplacane
jest jednorazowo w wysokos$ci 300,00 zl na dziecko rozpoczynajace rok szkolny do ukonczenia
przez dane dziecko 20 roku zycia. W przypadku dzieci niepelnosprawnych, uczacych
si¢ powyzsze wsparcie przysluguje do ukonczenia przez nie 24 roku zycia. Swiadczenie

nie przyshuguje natomiast na dziecko rozpoczynajace roczne przygotowanie przedszkolne.

Uprawnionymi do ubiegania si¢ o powyzsza forme wsparcia sg przede wszystkim: rodzice, a takze
opiekunowie faktyczni, opiekunowie prawni, rodziny zastepcze, osoby prowadzace rodzinne domy
dziecka, dyrektorzy placéwek opiekunczo-wychowawczych, dyrektorzy regionalnych placoéwek

opiekunczo-terapeutycznych oraz osoby petnoletnie uczgce sie.

Whioski o ustalenie prawa do jednorazowego $wiadczenia na rozpoczecie roku szkolnego mozna

bylo sktada¢ w dwoch dowolnych formach:
1) w formie elektronicznej od dnia 1 lipca 2020 r.

2) w formie tradycyjnej (tj. droga papierowa w siedzibie GOPS) od dnia 1 sierpnia 2020 r. do
dnia 30 listopada 2020 r.

W_2020 r. zlozono lacznie 508 wnioskéw o ustalenie prawa do $wiadczenia dobry start

(w_tym 280 wnioskéw zlozono w formie elektronicznej — ti. o 46 wnioskdéw wiecej anizeli

w_poprzednim roku). Swiadczenie dobry start otrzymalo lacznie: 750 uczniéw (w tym 749

swiadczeniobiorcow to osoby (dzieci) uczace si¢ do ukonficzenia 20 roku zycia, oraz jedna osoba

uczgca sie, legitymujgca si¢ orzeczeniem o niepetnoprawnosci do ukonczenia 24 roku zycia).

Proces przyznawania wyprawek szkolnych nadal byt realizowany poprzez przyznawanie tego
swiadczenia informacjg, ktéra nastgpnie wysylana byta na poczt¢ elektroniczng konkretnego
beneficjenta. W opisywanym roku wydanych zostato 505 informacji. W przypadku pozytywnie
rozpatrzonych wnioskéw nadal nie wydawano i doreczano decyzji administracyjnych (gdyz zgodnie
z zalozeniem ustawodawcy decyzje administracyjne wydawane byly jedynie w przypadku odmowy

prawa do $wiadczenia oraz w sprawach $wiadczen nienaleznie pobranych)

W 2020 r. w_tut. os$rodku nie zostala wydana ani jedna decvzia odmawiajaca prawa

do jednorazowego $wiadczenia szkolnego. jak rowniez nie odnotowano zadnych $wiadczen

nienaleznie pobranych.
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V. WYDAWANIE ZASWIADCZEN W RAMACH PROGRAMU CZYSTE POWIETRZE

0d 2020 r. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym jest realizatorem
nowego zadania zwigzanego z wydawaniem zaswiadczen o wysokos$ci przecigtnego miesigcznego
dochodu przypadajgcego na jednego cztonka gospodarstwa domowego w 2019 r. Zaswiadczenia te
wydawane sg dla osOb zainteresowanych skorzystaniem z dofinansowania jakie oferuje Program
Czyste Powietrze, ktérego realizatorem jest Wojew6dzki Fundusz Ochrony Srodowiska
w Rzeszowie. Osoby ubiegajgce si¢ 0 powyzsze zaswiadczenie, musialy zlozy¢ stosowny wniosek
0 jego wydanie wraz z zatgcznikami dokumentujacymi dochdéd cztonkéw gospodarstwa domowego
za rok 2019 r. Aby skorzysta¢ z dofinansowania ponadto osoby muszg spetnia¢ warunki okreslone
w programie przez Wojewodzki Fundusz Ochrony Srodowiska.

GOPS w 2020 r. wydal 5 ww. zaswiadezen dla 5 wnioskodawcow.,

VI. KONTROLA ZARZADCZA.

Zgodnie z art. 68 ust. 2 i 69 ust.1 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych celem kontroli zarzadczej jest zapewnienie w szczegdlnosci:

— zgodnosci dzialalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewngtrznymi,
— skutecznosci i efektywnosci dzialania,

— wiarygodnosci sprawozdan,

— ochrony zasobdw,

— przestrzegania i promowania zasad etycznego postgpowania,

— efektywnosci i skutecznos$cei przeptywu informacii,

— zarzgdzania ryzykiem.

Osobg odpowiedzialng za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej
kontroli zarzadczej w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej jest pelnomocnik ds. kontroli
zarzadcze;.

Zgodnie z Zarzgdzeniem nr 21/2019 z 29 listopada 2019 r. w sprawie sporzadzenia planu kontroli
zarzadczej w GOPS oraz zasad jej koordynacji zostal opracowany plan kontroli zarzadcze;j.
Wyodrebniono 15 obszaréw tematycznych objetych kontrola:

1. Organizacja prawna jednostki.
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2. Gospodarowanie finansami i mieniem.

3. Efektywno$¢ zarzadzania zasobami ludzkimi.

4. Przyznawanie §wiadczen pienieznych z pomocy spolecznej.
5. Przyznawanie $wiadczen rodzinnych i §wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
6. Przyznawanie swiadczen wychowawczych.

7. Karta duzej rodziny.

8. Profilaktyka alkoholowa.

9. Wspieranie rodziny i pieczy zastgpczej.

10. Ochrona zasobéw informatycznych.

11. Archiwizacja dokumentow

12. Ochrona przed zagrozeniami

13. Skladnica akt

14. Swiadczenie ,,.Dobry Start”

14. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

W ramach powyzszych obszaréw tematycznych pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kroscienku Wyznym przeprowadzili samokontrole na swoich stanowiskach pracy
oraz prowadzone zostaly kontrole wewnetrzne prze Dyrektora jednostki.

W ramach obszaru 1 dotyczacego organizacji prawnej jednostki w 2020 wydano 25
zarzadzen w sprawie organizacji pracy.

Zarzadzenia dotyczyty:

- cztery zarzadzenia w sprawie powotania Komisji Oceny ofert w celu wyboru najkorzystniejszej
oferty w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, ktérej przedmiotem bylo $wiadczenie
ushug Asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej w ramach Programu MRIPS ,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej” edycja 2019-2020 dla mieszkanicéw Gminy Krosécienko Wyzne,

- zarzgdzenie zmieniajagce w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Kroscienku Wyznym,

- dwa zarzadzenia w sprawie wprowadzenia dziatan profilaktycznych oraz dodatkowych srodkéw
zapewniajacych bezpieczenstwo w pomieszczeniach Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Krodcienku Wyznym w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem 1 zwalczaniem
rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa SARS-CoV-2,

- w sprawie powolania komisji ds. brakowania dokumentacji niearchiwalnej, dla ktérej uptynat juz
czasookres przechowywania okreslony w jednolitym rzeczowym wykazie akt,

- dwa zarzadzenia zmieniajace w sprawie Regulaminu Zakiadowego Funduszu Swiadczen

Socjalnych w Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym,
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- w sprawie ustalenia wysokosci stawki za 1 km przebiegu pojazdu w podrézy stuzbowej na
obszarze kraju, odbywanej samochodem nie bedgcym wlasnoscig pracodawcy przez pracownikow
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym,
- w sprawie ubezpieczenia mienia GOPS w Kro$cienku Wyznym oraz odpowiedzialnosci cywilnej
—-2020/2021 r.,
- w sprawie powotlania komisji likwidacyjnej w Gminnym Oérodku Pomocy Spolecznej
w Kroscienku Wyznym,
- dwa zarzadzenia w sprawie ustalenia czasu pracy w miesigcu sierpniu 2020 r. oraz w miesigcu
grudniu 2020 r. w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym,
- w sprawie obstugi klientéw przez pracownikow GOPS w Kroscienku Wyznym w zwigzku
z konieczno$cig zapobiegania rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa SARS-CoV-2,
- w sprawie Regulaminu Pracy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kros$cienku Wyznym,
- w sprawie ramowych zasad organizacji systemu pracy rotacyjnej w Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Kroscienku Wyznym,
- zarzadzenie zmieniajace dotyczace wprowadzenia dziatan profilaktycznych oraz dodatkowych
$rodkéw zapewniajacych bezpieczenstwo w pomieszczeniach Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Kroscienku Wyznym w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem
rozprzestrzeniania si¢ koronawirusa SARS-CoV-2,
- w sprawie przeprowadzenia inwentaryzacji sktadnikow majgtkowych w GOPS w Kro$cienku
Wyznym,
- w sprawie sporzadzenia planu kontroli zarzadczej w Gminny Os$rodku Pomocy Spotecznej oraz
zasad jej koordynacji,
- w sprawie wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za utrzymanie kontaktéw z podmiotami
krajowego systemu cyberbezpieczenstwa,
- w sprawie powolania Komisji oceny ofert w celu wyboru oferty najkorzystniejszej na swiadczenie
ustug udzielenia schronienia w schronisku z ustugami opiekunczymi, noclegowni i ogrzewalni dla
0s6b bezdomnych (kobiet i mgzczyzn) w 2021 r. dla ktérych Gmina Kroscienko Wyzne jest
ostatnim miejscem zameldowania na pobyt staty,
- w sprawie powolania zespohu zadaniowego do spraw wdrozenia programu Pracowniczych Planow
Kapitatowych w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym.
Wszyscy pracownicy GOPS majg dostep do zarzadzen, sg one umieszczone w formie elektronicznej
na otoczeniu sieciowym.

Obszar 2 — gospodarowanie finansami i mieniem. W ramach drugiego obszaru
przeprowadzono 2 razy samokontrole. Obejmuje on wiele obszernych zagadnien, dlatego zostat

podzielony na dodatkowe elementy.
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a) Rachunkowo$¢ — zakres kontroli obejmowat zgodno$¢ prowadzenia ksiggowosci z ustawg

o rachunkowosci oraz polityka rachunkowosci przyjeta przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kroscienku Wyznym.

b) Gospodarka finansowa — kontrola obejmowata swoim zakresem caly etap realizacji wydatkéw
budzetowych naszej jednostki, poczawszy od sporzadzenia planu po sporzadzenie wiarygodnych
sprawozdan.  Plan  zostat  sporzadzony @z  uwzglednieniem  naszych  potrzeb
i dostosowany do mozliwosci finansowych. Wydatki realizowane byly zgodnie z planem
finansowym zatwierdzonym na 2020 rok. Przy wydatkowaniu $rodkéw finansowych kierowano sie
zasadami celowosci, oszczednosdei i gospodarnosci. Sprawozdania finansowe sporzadzane byly

terminowo, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz z ewidencjg ksiegowa jednostki.

¢) Gospodarka majatkiem — w 2020r. dokonano zgodnie z Zarzadzeniem nr 11/2020 likwidacji
srodkow trwalych, pozostatych srodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych. Sprzet
komputerowy, elektroniczny, elektryczny oraz elementy wyposazenia zostaly przekazane do
utylizacji firmie zewnetrznej posiadajacej odpowiednie pozwolenia oraz do gminnego Punktu
Selektywnej Zbidrki Odpadéw Komunalnych. Zgodnie z wydanym zarzadzeniem zostala
przeprowadzona inwentaryzacja skladnikow majatkowych znajdujgcych sie na stanie naszej
jednostki wedtug stanu na dzien 31.12.2020 r. Inwentaryzacja zostala przeprowadzona droga spisu
z natury. Z przebiegu inwentaryzacji oraz jej rozliczenia sporzgdzone zostaly odpowiednie
protokoty. W wyniku inwentaryzacji nie stwierdzono nadwyzek ani brakéw.

d) Wynagrodzenia pracownikéw — Zgodnie z regulaminem wynagradzania pracownikéw GOPS
oraz ustawg o pracownikach samorzadowych dokonano sprawdzenia zasadnosci naliczenia
i1 wyplaty wynagrodzen pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Kroscienku Wyznym. Wynagrodzenia byly wyplacane zgodnie z terminem zapisanym
w regulaminie wynagradzania naszej jednostki oraz z dokumentami znajdujacymi sie
w teczkach osobowych pracownikow. Naliczone kwoty wynagrodzen byly zgodne
z posiadang dokumentacjg kadrowg i ptacows.

€) Zamoéwienia publiczne — Realizujac postanowienia ustawy Prawo zamoéwien publicznych
z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. 2017 r. poz. 1579 z pézn.zm.) oraz Zarzadzenia Nr 22/2016
z dnia 23 sierpnia 2016 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielenia zaméwien publicznych,
ktorych warto$¢ nie przekracza wyrazonej w zlotych rownowartosci kwoty 30 000 EURO — kazdy
pracownik GOPS Kroscienko Wyzne zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujacych w nich
postanowien. Na etapie czynnosci przygotowawczych poprzedzajacych wszczecie postepowania

o wudzielenie zamdwienia publicznego dokonywano oszacowania wartosci zamodwienia.
Oszacowanie wartosci zamOwienia przeprowadzane bylo w sposob rzetelny i szczegdlowy

z zachowaniem w dokumentacji — dowodéw na oszacowanie przedmiotu zaméwienia.
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Tryb udzielania zaméwienia dla zaméwien o wartosci szacunkowe;j:
- od kwoty 2000 euro netto do kwoty nieprzekraczajacej 5 000 euro — rozeznanie cenowe,

- powyzej kwoty 5000 euro netto do kwoty nie przekraczajgcej rownowartos¢ 30 000 euro netto —

zapytanie ofertowe.

Podstawe dokonania zakupu dostaw, ustug i wykonania robdt budowlanych stanowil wniosek
pracownika GOPS w Kroscienku Wyznym (karta zapotrzebowania) wraz z potwierdzeniem
zabezpieczenia $rodkow finansowych u gléwnego ksiggowego. Zaakceptowany wniosek byl
podstawg do przeprowadzenia rozeznania cenowego (wskazujgcego na aktualno$¢ cen

zamawianego towaru).

Zgodnie z wewnetrznymi procedurami prowadzony jest biezacy rejestr udzielonych zamoéwien

publicznych wraz z pelna dokumentacja.
W 2020 roku przeprowadzono 113 procedur zwigzanych z zamdéwieniami publicznymi.
W zwigzku z czym zawarto 43 umowy, tj:

- 5 umoéw rocznych (umowy dotyczace schronienia osob bezdomnych, umowa z Pocztg Polska,

umowa na ushugi internetowe, na opieke autorska programu el-Dok),

- 7 uméw na okresy krotsze niz 1 rok (umowa za zakup materialdéw biurowych, na zakup toneréw
do drukarek, na ustugi z zakresu medycyny pracy, umowy z Gmina Miejsce Piastowe na

dostarczanie positkow dla uczniow SP w Zalesiu),
- 1 umowa przekraczajace okres 1 roku na ushugi telefonii komorkowej (umowa z Netig)

- 4 umowy zlecenia zawarte na 1 rok (umowa na obstuge prawna GOPS, na ustugi z zakresu BHP,

na administrowanie systemami informatycznymi),

- 24 umowy zlecenia zawarte na okres krotszy niz 1 rok ( umowy dotyczace $wiadczenia ustug
asystenta osobistego osoby niepelnosprawnej, umowy na $wiadczenie ustug w ramach Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problem6w Alkoholowych, umowy na prowadzenie porad
psychologicznych w ramach programu przeciwdziatania przemocy w rodzinie, umowa dotyczgca

opracowania Strategii Rozwiazywania Probleméw Spotecznych),
- 2 porozumienia dotyczace dozywiania dzieci zawarte z Przedszkolem Samorzgdowym
w Kroscienku Wyznym.

Dodatkowo przeprowadzono ponizsze procedury zwigzane z zamoOwieniami publicznymi
zgodnie z Zarzadzeniem Nr 22/2016 z dnia 23 sierpnia 2016 r., ktére nie wymagaly zawierania

umow:
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- 52 jednorazowe zaméwienia w formie kart zapotrzebowania na: materiaty biurowe, $rodki
ochrony osobistej, przedmioty malocenne, pozostate $rodki trwate tj. komputery, drukarka,

niszczarki, pozostate ustugi tj. naprawy urzgdzen,

- 1 zaméwienie dotyczace ubezpieczenia mienia osrodka oraz ubezpieczenie OC- zawarto
polis¢ na okres od 06.07.2020 r. do 05.07.2021 r.

Ponadto przeprowadzono w grudniu 2020 r. ponizsze procedury zwigzane z Zamdwieniami
Publicznymi dotyczace zawarcia uméw na 2021 r.:

- 5 procedur w formie karty zapotrzebowania na §wiadczenie ustug w 2021 r. w ramach Gminnego

Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

- 10 procedur w formie karty zapotrzebowania na $wiadczenie ustug w 2021 r. dotyczace
funkcjonowania i organizacji pracy osrodka (tj.: zakup materialdéw biurowych i toneréw,
administrowania systemami informatycznymi, swiadczenia ustug z zakresu BHP, na dostawe ustug

internetowych, ustug zwigzanych z medycyna pracy, zakup licencji na programy),

- 2 procedury w formie wniosku do Dyrektora Zamawiajacego w sprawie podjecia postgpowania
0 udzielenie zamdéwienia o wartosci szacunkowej — 1 zapytanie ofertowe dotyczace $wiadczenia
ustug udzielenia schronienia w schronisku, noclegowni i ogrzewalni dla os6b bezdomnych na 2021
rok oraz 1 zapytanie ofertowe dotyczace obstugi prawnej Gminnego Osrodku Pomocy Spotecznej

w Kroscienku Wyznym na 2021 r.

Dokumentacja przechowywana jest w teczkach w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej

w Kroscienku Wyznym zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt.

Obszar 3 to efektywnos$¢ zarzadzania zasobami ludzkimi, ktéry obejmuje rekrutacje
i dob6r wykwalifikowanych kadr pracowniczych, okresowe oceny pracy pracownikéw, realizacje
polityki szkolen oraz dyscypline pracy.

Na dzien 31.12.2020 r. w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kro$cienku Wyznym
pracowalo acznie dwanascie osob. Dziewigé 0séb zatrudnionych jest na pelny etat, jedna osoba na
Y2 etatu, jedna osoba na 3/8 etatu i jedna osoba na % etatu.

Pracownicy GOPS w Kroscienku Wyznym poddawani sa kompleksowej ocenie wynikéw
pracy pod katem realizacji zadan oraz przydatnosci zawodowej na danym stanowisku pracy.
W 2020 roku zostalo przeprowadzonych 9 okresowych ocen kwalifikacyjnych pracownikéw
samorzgdowych.

Majac na uwadze ciggle doskonalenie i podnoszenie kwalifikacji zawodowych, wszyscy

pracownicy brali udzial w licznych szkoleniach, spotkaniach oraz konferencjach.
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W 2020 roku pracownicy GOPS uczestniczyli lacznie w 42 spotkaniach szkoleniowych (w tym 31

szkoleniach, 11 spotkaniach i konferencjach).

W 2020 r. Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej zostal ztozony wniosek o dofinansowanie szkolen
pracownikow w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego Ksztalcenia Ustawicznego
Pracownikéw i Pracodawcy. Lgczna wysoko$é przyznanych srodkéw KFS na finansowanie szkolen
wyniosta 5 032,00 zl, ze szkolen skorzystalo 3 pracownikéw, ktdrzy spetniali kryteria okreslone
w ww. programie oraz Dyrektor GOPS. Ponadto pracownicy majg mozliwos¢ na biezaco
uzupelniaé swojg wiedze niezbedna do wykonywania pracy na swoim stanowisku. Stuzy temu
prenumerata czasopism i literatury fachowej zakupionej przez nasza jednostk¢ (Rachunkowosé

budzetowa, Doradca Pomocy Spolecznej).

Obszar 4 kontroli zarzadczej dotyczy przyznawania Swiadczen pieni¢znych

z pomocy spolecznej. Przyznawanie $wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej odbywato si¢ na
biezaco, na podstawie kompletnej dokumentacji wskazanej w ustawie o pomocy spoleczne;j.
Zachowana byla terminowos$¢ zalatwiania spraw. Osoby korzystajace w 2020 roku z pomocy
spotecznej spetniaty kryteria do udzielonych form pomocy oraz identyfikowaly si¢ konkretnymi
przestankami. Wysokos¢ §wiadczen przyznawana byla zgodnie z wymogami ustawowymi,
w ramach posiadanych srodk6w finansowych bedacych w dyspozycji Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kroscienku Wyznym.
Samokontrola z powyzszego zakresu byla przeprowadzona 3 razy (kazdy z pracownikéw jeden
raz). Pracownicy podczas samokontroli sprawdzali: kompletno$¢ dokumentacji, terminowosé
zalatwiania sprawy, spelnianie kryteriéw przyznawanej pomocy przez swiadczeniobiorcéw, powod
przyznania pomocy, rodzaj i wysoko$¢ przyznanego $wiadczenia. Przedmiotem kontroli objeto
decyzje dotyczgce: przyznania pomocy finansowej w formie zasitku celowego z przeznaczeniem na
zakup opalu na zime, w formie zasilku celowego na czg$ciowe pokrycie kosztow remontu domu,
w formie zasitkow okresowych — dwukrotnie, zasitku stalego dla osoby samotnie gospodarujace;j,
w formie zasitku celowego  w ramach wieloletniego programu ,,Positek w szkole i w domu” -
trzykrotnie oraz przyznanie pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych $swiadczonych
w miejscu zamieszkania. Podczas samokontroli stwierdzono, ze sprawdzana dokumentacja jest
prawidtowa, kompletna, pomoc zostala przyznana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
podstawa prawna jest prawidlowa.

Kolejny obszar 5 to przyznawanie §wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego. Przyznawanie §wiadczen rodzinnych oraz §wiadczen z funduszu alimentacyjnego

odbywalo sie na biezaco, w terminach przewidzianych przez prawo, dokumentacja jest kompletna
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pod kazdy rodzaj $wiadczenia. Wysoko$¢ i kryteria przyznawania $wiadczen i dodatkéw zgodne sa

Z wymogami ustawowymi.

Pracownicy przeprowadzili 3 razy samokontrole (kazdy z pracownikéw jeden raz). Dokonano
sprawdzenia dokumentacji w sprawie ustalenia prawa do =zasitku rodzinnego, zasitku
pielegnacyjnego, s$wiadczenia rodzicielskiego, w sprawie ustalenia prawa do jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia dziecka, w sprawie ustalenia prawa do dodatku z tytutu ksztalcenia
i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego na podstawie losowo wybranych dokumentéw. Podczas

samokontroli stwierdzono, ze sprawdzana dokumentacja jest prawidtowa, kompletna zgodna

z przepisami prawa, podstawa prawna jest prawidlowa, kryterium dochodowe uprawniajace do
zasitku rodzinnego wraz z dodatkami zostalo spelnione. W teczkach znajduja sie wszystkie
wymagane przepisami prawa dokumenty — dokumenty prawidlowo zlozone i opieczgtowane.

Decyzje zostaly dostarczone wnioskodawcom w wymaganym terminie.

Obszar 6 to przyznawanie Swiadczen wychowawezych. Samokontrola z tego obszaru
byla przeprowadzona 3 razy. Dokumenty poddane kontroli ztozone, w celu przyznania $wiadczenia
wychowawczego sa kompletne oraz zgodne z przepisami prawa. Wnioski zostaly zrealizowane
w terminie przewidzianym w przepisach prawa. Ustalenie prawa do §wiadczenia wychowawczego
nie jest obecnie uzaleznione od dochodu rodziny. W kontrolowanych sprawach nie wydano decyzji
odmownych.

W 7 obszarze miesci si¢ kontrola karty duzej rodziny. Samokontroli w tym zakresie
dokonano 1 raz. Na dzien sporzadzenia samokontroli zostato ztozonych 31 wnioskéw, zamdwiono
83 karty tradycyjne i 11 kart elektronicznych. Dostarczono i wydano 77 kart, karty elektroniczne sa
aktywne od momentu zamoéwienia. Sprawy zwigzane z KDR zostaly zatatwione w ustawowym
terminie.

Obszar 8 to zadania zwigzane z profilaktyka alkoholowsa. Dokumentacja jest kompletna,
prawidlowa, zgodna z przepisami prawa. Do 18 grudnia 2020 r. zostalo rozpatrzonych 23 sprawy
os6b naduzywajgcych alkohol, wobec ktérych prowadzone sg procedury zwigzane z podjeciem
leczenia odwykowego. Ponadto kontynuowane sg rozpoczete procedury z ubieglych lat. Pod
rachunki/faktury dolaczone zostaly listy z liczba uczestnikéw, tematyka zaje¢ oraz arkusze
rozliczeniowe liczby godzin. Wszystkie $rodki zostaly wydatkowane w spos6b prawidtowy, zgodny
z Gminnym Programem Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

W zakresie profilaktyki alkoholowej przeprowadzono 1 samokontrole w ciggu roku.

W 9 obszarze zawarto zadania zwigzane ze wspieraniem rodziny i pieczy zastepczej.
Samokontrola na stanowisku asystent rodziny =zostala przeprowadzona 1 raz Podczas

przeprowadzonej samokontroli w w/w zakresie zwrdcono szczegdlng uwage na: kompletnosé
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dokumentacji, czestotliwo$é odwiedzin pracownika w rodzinach objetych asystenturg. Wszystkie
dokumenty dotyczace rodzin objetych wspélpraca z asystentem rodziny umieszczane sa w teczkach
rodziny i s na biezgco uzupelniane. Teczki zawierajg: ,,Plany pracy z rodzing”, notatki stuzbowe
sporzagdzone w czasie wizyty u rodziny oraz z kontaktow telefonicznych, pozyskang dokumentacje
dotyczacg pracy z rodzinami oraz ,, Oceny sytuacji rodzin objetych asystg”.

W okresie podlegajgcym samokontroli asystent odwiedzal $rodowiska $rednio 5 razy
w miesigcu oraz wykonywal $rednio jeden kontakt telefoniczny. W okresie od 23.03.2021 r. do
14.06.2021 r. asystent nie wykonywal swoich obowigzkéw w zwigzku z opiekg nad dzieckiem

z powodu pandemii Covid-19.

W 10 obszarze miesci si¢ kontrola systemu informatycznego. Wszystkie komputery
zabezpieczone sg aktualnym oprogramowaniem antywirusowym ESET NOD32. Na kazde
dziedzinowe oprogramowanie wykupione sa aktualne, wazne licencje.

Wysylanie i odbiér poczty elektronicznej odbywa si¢ przy uzyciu programu Outlook Express.
Korzystanie z sieci internetowej odbywa si¢ w sposob bezpieczny i w zakresie stuzbowych
obowigzkéw niezbednych do wykonywania codziennej pracy przez poszczegdlnych pracownikow.
Monitory zlokalizowane w miar¢ mozliwosci lokalowych w sposéb uniemozliwiajacy osobom
trzecim podglad wyswietlanych danych. Konfiguracja wys$wietlania obrazu na monitorach
komputeréw zawiera wygaszacze ekranu po zadanym czasie (5 minut) lub w przypadku braku
wygaszacza ekranu wylgczenie monitora w przypadku braku aktywnoéci uzytkownika (10 minut).
Programy systemowe automatycznie wymuszajg zmian¢ hasta po uplywie 30 dni. Dostgp do
systemu informatycznego nast¢puje po podaniu przez poszczegélnych pracownikéw logujacych si¢
wiasnego identyfikatora i hasta. Zmiana hasta nastepuje co 30 dni.

Kopie bezpieczenstwa wykonywane sg codziennie, poprzez nadpisywanie plikow na dysku
twardym serwera oraz kopie bezpieczenstwa wykonywane sg raz na 30 dni na ptytach CD, DVD,
ktére przechowywane sg w obszarze przetwarzania danych osobowych i zamknigte w szafie na

klucz. Samokontrola z powyzszego zakresu zostala przeprowadzona 1 raz.

Ponadto w 2020 r. wyznaczono osob¢ odpowiedzialng za kontakty z podmiotami krajowego

systemu bezpieczenstwa. Samokontrola z powyzszego zakresu zostala przeprowadzona 1 raz

11 obszar Kontroli zarzadczej to archiwizacja dokumentéw. Wszyscy pracownicy
GOPS na swoich stanowiskach pracy przygotowali dokumentacje zgodnie z instrukcjg kancelaryjna
jednakze jak wynika z o$§wiadczenia przedstawionego przez osobg¢ pelniacg funkcje do skladnicy
akt przyjeto dokumentacje z nastepujacych komorek:

- wieloosobowe stanowisko do spraw finansowo-ksiggowych,
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- wieloosobowe stanowisko do spraw $wiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego

i postgpowania wobec dhuznikéw alimentacyjnych.

Dokumentacja zostala przygotowana i przekazana zgodnie z obowigzujagcym Jednolitym

Rzeczowym Wykazem Akt.

12 obszar kontroli zarzadczej obejmuje kontrole prawidlowej ochrony przed
zagrozeniami. Zgodnie z przeprowadzong w dniach 17-18 grudnia 2020 r. przez specjaliste ds.
BHP kontrolg w zakresie BHP oraz ochrony przeciwpozarowej w GOPS w Kroscienku Wyznym
stwierdzono, ze pracownicy osrodka sa przeszkoleni w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,
udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, ochrony przeciwpozarowej. W osrodku
wprowadzone sg procedury przeciwdziatania pandemii Covid-19. Pracownicy sg wyposazeni
w rekawiczki ochronne, maseczki oraz przytbice ochronne. W pomieszczeniach znajdujg si¢ plyny
do dezynfekcji oraz pleksy oddzielajace pracownikéw od klientéw osrodka w czasie obshugi. Dla
wszystkich pracownikéw dokonano analizy i oceny ryzyka zawodowego na poszczegélnych
stanowiskach pracy oraz aktualizacji oceny ryzyka zwigzanego z czynnikami biologicznymi
i psychospotecznymi w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2.

W pomieszczeniach biurowych osrodka wyposazonych w sprzet komputerowy znajduja sig
odpowiednie instrukcje obstugi oraz instrukcje postepowania przy obstudze kserokopiarki,
niszczarki, komputera, drukarki itp. Pracownicy zatrudnieni w GOPS wyposazeni
sg w odpowiednie $rodki ochrony osobiste i roboczej. W pomieszczeniach osrodka wyznaczono
drogi ewakuacyjne oraz rozmieszczono sprzet gasniczy zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

a takze apteczkg¢. Pomieszczenia osrodka sga objete monitoringiem. W czasie kontroli nie
stwierdzono zadnych uchybien w zakresie zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy
z informacja przedstawiong przez starszego specjaliste ds. BHP stwierdzono, ze pracownicy
osrodka sg przeszkoleni w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, udzielania pierwszej pomocy
przedmedycznej, ochrony przeciwpozarowej. Dla wszystkich pracownikéw dokonano analizy
ryzyka zawodowego na poszczegélnych stanowiskach pracy. W pomieszczeniach biurowych
osrodka wyposazonych w sprzet komputerowy znajduja sie odpowiednie instrukcje obshigi oraz
instrukcje postepowania przy obstudze kserokopiarki, niszczarki.

Obszar 13 Skladnica Akt. Zgodnie z informacja wskazang w samokontroli przez
archiwiste, ktéry jest odpowiedzialny za czynnosci kancelaryjne w skladnicy akt, nie dokonano
zniszczenia dokumentacji niearchiwalnej, z uwagi na brak wydania zgody przez Archiwum
Panstwowe w Rzeszowie.

Obszar 14 Swiadczenie »Dobry Start”. Samokontrola z obszaru $wiadczenia

»Dobry Start” zostala przeprowadzona 3 razy (jeden raz przez kazdego pracownika realizujacego
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powyzszy program). Dokumentacja jest kompletna i prawidlowa. Kryteria do przyznania
$wiadczenia zostaly spelnione. Wszystkie wnioski o §wiadczenie ,,Dobry Start™ zostaly zatatwione
w terminie przewidzianym w przepisach prawa

Obszar 15 Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie. Procedury prowadzone sg zgodnie
z Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,,Niebieska Karta” oraz wzorow
formularzy ,Niebieska Karta”. Dzialania interwencyjne przedstawicieli grupy roboczej
podejmowane sa w oparciu o procedur¢ ,Niebieskiej Karty” przynajmniej raz w miesigcu.
Czlonkowie grupy roboczej utrzymuja ze sobg staly kontakt w celu kompleksowego rozwigzania
danego problemu. Osobom podejrzanym, iz sg dotknigte przemocg domowa, jak rdwniez sprawcom
przemocy oferowana jest pomoc psychologiczna w Punkcie Porad Psychologicznych prowadzonym
przy GOPS.

W pierwszym péiroczu 2020 r. odbyly si¢ 3 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego,
zachowujgc ustawowy termin ,Posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego odbywaja sie
w zaleznosci od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na trzy miesigce”, o ktorym méwi art. 9a ust. 7
ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, z zachowaniem wszystkich zasad bezpieczenstwa
dotyczacych Covid-19. W drugim pétroczu odbyly sie 2 posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnego,
z zachowaniem wszystkich zasad bezpieczenstwa dotyczacych Covid-19. Samokontrola z tego

obszaru zostata przeprowadzona jeden raz przez kazdego z pracownikéw socjalnych.

Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w 2020 r. na podstawie przepisow Ustawy z dnia
02.03.2020 r. o szczegoélnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych
wnioskowal 0 zwolnienie z obowigzku optacania naleznosci z tytulu skladek ZUS za marzec,
kwiecien i maj 2020 r. Lacznie GOPS otrzymal z powyzszego tytulu zwrot skladek na kwote
27 117,81 zl, z czego kwota 3 962,62 zt stanowila zwrot skiadek dotyczacych Programy ,,Asystent

osobisty osoby niepelnosprawne;j”.

Kontrole wewnetrzne i zewnetrzne w 2020 r.
Kontrole wewngtrzne:
Dyrektor Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym przeprowadzit
w roku 2020 ogélem siedem kontroli wewnetrznych tj. trzy kontrole z zakresu przyznawania

$wiadczen z pomocy spolecznej, trzy kontrole z zakresu przyznawania §wiadczen rodzinnych,
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swiadczen z funduszu alimentacyjnego, $wiadczefi wychowawczych oraz jedna kontrole
z zakresu dokumentacji ksiegowe;j.

W kwestii realizowanych s$wiadczen z pomocy spolecznej przeprowadzono trzy kontrole
w dniach 27-28 lipca 2020 r. oraz spisano trzy protokoly na powyzszg okoliczno$é. Kontrola
wyrywkows objeto specjalistyczne ustugi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ushugi
opiekuricze dla osé6b z powodu wieku lub dlugotrwalej choroby oraz dla osoby samotnie
gospodarujacej, trzy zasitki celowe w ramach wieloletniego programu ,Posilek w szkole
i w domu”, dwa zasitki stale oraz cztery zasilki okresowe. Nie stwierdzono brakéw

w powyzszej dokumentacji.

W  zakresie przyznawania swiadczen rodzinnych, $wiadczefi z funduszu alimentacyjnego,
Swiadczefn wychowawczych, swiadczenia ,.Dobry Start” w dniach 03.07.2020 r.. 30.07.2020 r. oraz
19.08.2020 r. zostala przeprowadzona kontrola, ktéra dotyczyla kompletnosci dokumentacii,
terminowo$¢ zatatwianych spraw, spelnienia kryteriéw przyznawanych $wiadczefi, rodzaju
i wysokosci przyznanego $wiadczenia. Kontrola wyrywkowa objeto dokumentacje w zakresie
przyznania jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia dziecka, przyznania $wiadczenia
rodzicielskiego, zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, przyznania $wiadczenia pielegnacyjnego,
zasitku pielegnacyjnego, $wiadczen wychowawczych oraz §wiadczen ,,.Dobry Start”. Dokumentacja
dotyczgca skontrolowanych $wiadczen jest kompletna, decyzje zostaly doreczone w terminie.

Spisano trzy protokoly, w ktérych nie stwierdzono nieprawidlowosci.

W zakresie prowadzonej dokumentacji ksiggowej odbyta si¢ wyrywkowa kontrola w dniu 27 lipca
2020 r., po ktdrej spisano protokét. Kontrola dotyczyla dokumentacji ksiegowej za miesiace:
styczen, luty, marzec, kwiecien, maj i czerwiec 2020 r. Dokumenty ksiegowe

w kontrolowanych okresach prowadzone byty prawidtowo.
Kontrole zewng¢trzne:

W dniach 16, 20 pazdziernika 2020 roku Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kroscienku
Wyznym objety zostal kontrola Panstwowej Inspekcji Pracy. Kontrole przeprowadzono
w zakresie dokonania oceny dzialan podejmowanych przez pracodawce w celu zapewnienia
osobom pracujacym odpowiedniego poziomu bezpieczefistwa i higieny pracy w czasie epidemii.
W wyniku przeprowadzonej kontroli wskazano, ze nalezy uwzgledni¢é w ocenie ryzyka
zawodowego opracowane] dla wszystkich stanowisk zagrozenia zwigzane ze wszystkimi
wystepujagcymi szkodliwymi i ucigzliwymi czynnikami biologicznymi i psychospotecznymi,
a takze nalezy uwzgledni¢ w ocenie ryzyka zawodowego opracowanej dla stanowisk pracy:

pracownik socjalny i asystent rodziny zagrozenia zwiazane z przemieszczaniem sie¢ pracownikow
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w terenie oraz agresjg osOb trzecich. Zalecenia zostaly zrealizowane zgodnie 2z przekazanym

protokotem.

Podsumowanie

Podsumowujgc pragng bardzo serdecznie podzigkowaé za wspdlprace, Ziyczliwosé
i wyrozumialos¢ w codziennej pracy na rzecz pomocy spolecznej: Wdijtowi Gminy Panu
Mateuszowi Liput, Z-cy Wéjta Gminy Panu Janowi Omachel, Przewodniczgcemu Rady Gminy
Panu Krzysztofowi Podkul, wszystkim Radnym, Skarbnikowi, Ksieiom Proboszczom, Soltysom,
Dyrektorom placowek oswiatowych, Dyrektorowi biblioteki, Kierownikowi GOSIR-u,
Ochotniczym Straiom PoZarnym, Stowarzyszeniu Kulturalnemu ,.Debina”, stuzibie zdrowia,
wspolpracownikom Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej oraz wszystkim tym, ktorzy wraz

z nami przyczynili sie do polepszenia sytuacji mieszkaricow naszej gminy.
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