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Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Kroscienku Wyznym dziala na podstawie
aktow prawnych, takich jak: uchwal, ustaw, rozporzadzen, zarzadzen Wojta i zarzadzen

Kierownika GOPS. Sprawozdanie sktada si¢ z czterech czgsci:

k. POMOC SPOLECZNA,

I1. SWIADCZENIA RODZINNE, FUNDUSZ ALIMENTACYINY, ZASILEK
DLA OPIEKUNA,

I11. KARTA DUZEJ RODZINY,

IV.  KONTROLA ZARZADCZA.

I. POMOC SPOLECZNA

W szeroko rozumianej pomocy spolecznej realizowanej przez Gminny Osrodek
Pomocy Spolecznej w Kroscienku Wyznym najwazniejsze miejsce zajmuje ustawa z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spoleczne;.

Katalog przyczyn kwalifikujacych do udzielenia $wiadczen pomocy spotecznej jest
otwarty. Pomocy spolecznej wudziela si¢ osobom 1 rodzinom w szczegdlnosci
ze wzgledu na przyczyny oraz spetnione kryterium dochodowe, ktore do 30 wrzesnia 2015 r.
wynosito 542,00 zl dla osoby samotnie gospodarujacej oraz 456,00 zl dla osoby w rodzinie,

natomiast od 1 pazdziernika 2015 r. wynosi 634,00 zl dla osoby samotnie gospodarujacej oraz

514,00 zl na osobe¢ w rodzinie.

Podopieczni Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym w roku
2015 otrzymywali pomoc ze wzgledu na: ubostwo (140 rodzin), bezrobocie (108 rodzin).
niepetnosprawnos¢ (83 rodziny), dlugotrwalg lub cigzka chorobe (63 rodziny), potrzebe
ochrony macierzynstwa i wielodzietnosci (48 rodzin), alkoholizm (28 rodziny), bezradnos¢
w sprawach opiekunczo — wychowawczych i w prowadzeniu gospodarstwa domowego (15
rodzin), przemoc w rodzinie (13 rodzin), bezdomnos$¢ (2 rodziny), zdarzenie losowe
(1 rodzina), sytuacje kryzysowa (1 rodzina).

Podstawowym zadaniem pomocy spotecznej, ktora jest elementem polityki spotecznej
panstwa, jest umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnej sytuacji zyciowej,
ktorej nie sg w stanie pokona¢ samodzielnie. Polega ona w szczegdlnosci na przyznawaniu

1 wyplacaniu §wiadczen, pracy socjalnej, prowadzeniu i rozwoju wsparcia socjalnego, analizie
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i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na §wiadczenia z pomocy spolecznej, realizacji
zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych, rozwijaniu nowych form pomocy
spolecznej i samopomocy w ramach potrzeb mieszkancow.

W roku 2015 odnotowano 1 236 wizyt pracownikow socjalnych w miejscu
zamieszkania rodzin i os6b — zgodnie z prowadzonym przez Osrodek rejestrem. Zostato
ogdtem podjetych 1 670 decyzji administracyjnych z tego: w zakresie pomocy spolecznej
1 204 decyzji ( w tym 8 decyzji odmownych z powodu niespetnienia kryterium dochodo‘wego
oraz 1 decyzja w sprawie nienaleznie pobranego S$wiadczenia), w sprawie S$wiadczen
rodzinnych 443, za$ z funduszu alimentacyjnego 21, ponadto wydano 1 decyzj¢ w sprawie
rzadowego programu wspierania 0sOb pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne, oraz
1 decyzje w sprawie zasitku dla opiekuna.

W 2015 r. Osrodek realizowal zadania wlasne gminy i zadania zlecone gminie.
Ogolem z terenu gminy zostalo objetych 228 rodzin réznymi formami wsparcia, zas pomocg
finansowsg, ustugowa i rzeczowa obje¢to 204 rodziny (290 $wiadczeniobiorcow) przy liczbie
0s6b w rodzinach 590. W ramach zadan zleconych gminie pomocg zostato objetych 5 rodzin
(5 s$wiadczeniobiorcow) przy lacznej liczbie os6b w rodzinach 15, natomiast z zadan
wihasnych gminy zostalo pomoca objetych 200 rodzin (286 $wiadczeniobiorcow) o liczbie
0s0b w rodzinach 580. Dodatkowo 24 rodziny zostalo objete pomocg wylacznie w postaci

pracy socjalnej przy liczbie oséb w rodzinach 58.

Na catg dziatalno$¢ Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym
wydatkowal 2 759 230,62 zI. W kwocie tej mieszcza sig:

a) $wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny wraz z kosztami obslugi swiadczen na
kwote 1531 036,08 zl,

b) pomoc spoteczna wraz z kosztami obstugi §wiadczen — 1 101 827,32 zl.
Swiadczenia z pomocy spotecznej — 686 871,53 zk; obstuga $wiadczen — 414 955,79 zi
(wtym: 412,00 zl - obstuga rzadowego programu wspierania 0s6b uprawnionych do
$wiadczenia pielggnacyjnego oraz 462,30 zl - obstuga Karty Duzej Rodziny),

¢) przeciwdziatanie alkoholizmowi — 77 214,35 zl,

d) przeciwdziatanie przemocy w rodzinie — 4 300,00 zl,

e) wspieranie rodziny — 34 644,61 zl,

f) koszt przebywania dzieci w rodzinach zastgpczych — 10 136,26 zl,

g) obstuga decyzji w sprawie ubezpieczenia zdrowotnego oséb — 72,00 zi.



W roku 2015 w ramach zadan zleconych i wlasnych gminy realizowane byly nastgpujace

formy pomocy:

L

Skladki na ubezpieczenie zdrowotne dla 16 0s6b pobierajacych zasilek staty na kwote
7 514,08 zl. .
Skladki na ubezpieczenie zdrowotne na laczng kwote 438480 zI dla
6 swiadczeniobiorcow (3 osoby pobierajace Swiadczenie pielegnacyjne, 2 osoby
pobierajace zasitek dla opiekunow, 1 osoba pobierajaca specjalny zasilek opiekunczy),
Zasilek staly - wyplacony zostal 25 swiadczeniobiorcom na taczng kwote 113 136,90 zl.
Maksymalna kwota zasitku stalego wynosi 604,00 zl.
Zasilek okresowy - Osrodek wyplacit zasitki na kwot¢ 261 153,00 zI dla 114 rodzin.
Zasilek celowy oraz specjalny zasilek celowy — Osrodek wyptacit zasitki dla 97 rodzin
na kwote 40 163,14 zI, w tym:
e zasitek celowy — 35 976,98 zl, dla 81 rodzin,
e specjalny zasitek celowy — 4 186,16 zl, dla 16 rodzin.
Srednia wysoko$¢ zasiltku celowego w roku 2015 opiewata na kwote 222,07 zl.
Zasilek celowy w ramach rzadowego programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” — biorcami tego zasitku bylo 180 rodzin, 534 0s6b w rodzinach, na kwotg
142 550,00 zl, w tym 127 500,00 zt z dotacji celowej budzetu panstwa, a 15 050,00 z}
ze $rodkow wiasnych gminy.
Dozywianie.
Osrodek dozywial dzieci z terenu gminy Kroscienko Wyzne w nastepujacych
placowkach oswiatowych:

e w Publicznej Szkole Podstawowej w Kroscienku Wyznym,

e w Publicznym Gimnazjum w Kroscienku Wyznym,

e w Szkole Podstawowej w Zalesiu,

e w Samorzagdowym Przedszkolu nr 1 w Kroscienku Wyznym.

L.acznie positkiem objeto 76 dzieci.

W kazdej ze szkot dzieci otrzymywaly positek w postaci jednego dania goracego. W szkotach

na terenie Kroscienka Wyznego realizatorem dozywiania byla firma Gramar Sp. z o.o.

z Rzeszowa. Sredni koszt jednego positku wynosit do kwoty 3,19 zl.

Natomiast $redni koszt jednego positku w Szkole Podstawowej w Zalesiu wynosit do kwoty

2,70 zl.



W Samorzagdowym Przedszkolu nr 1 w Kroscienku Wyznym objeto calodziennym
wyzywieniem jednego przedszkolaka. Koszt calodziennego wyzywienia zostal ustalony na
kwote 5 zL. W 2015 r. przeznaczono na ten cel taczng kwote 310,00 zl.

Dodatkowo Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kroscienku Wyznym w roku 2015
obcigzony byl tytulem refundacji $wiadczenia w postaci gorgcego positku dla osoby
bezdomnej przebywajacej w Krakowie, w wysokosci 852,00 zl.

Ogotem koszt dozywiania w 2015 roku wynidst 30 855,11 z1. W kwocie tej znajduje sig:

- 28 385,11 zl - dzieci dozywiane na podstawie wydanej decyzji,

- 1308,00 zl - dzieci dozywiane bez przeprowadzania wywiadu srodowiskowego, na
wniosek dyrektora szkoty (w ramach programu ostonowego),

- 852,00 zI - refundacja $wiadczenia w postaci goracego positku dla osoby bezdomnej
przebywajacej w Krakowie,

- 310,00 zt — calodzienne wyzywienie dziecka uczeszczajacego do Samorzadowego

Przedszkola w Kroscienku Wyznym.

8. Uslugi opiekuncze - swiadczone byly przez PCK Oddziat Krosno 4 osobom na kwote
32 742,50 zi. Wykonano 1 871 godzin (koszt 1 godziny wynosit 17,50 zl).

9. Specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi -
finansowane byly z dotacji panstwa. Z tych ustug skorzystalo S5 oséb (2 osoby doroste
oraz 3 dzieci). Kwota $wiadczen wyniosta 54 372,00 zI, w ramach ktorych wykonano
2 519,00 godzin (cena 1 godziny wynosita 18,00 zl dla dorostych oséb z zaburzeniami

psychicznymi oraz 24,00 zt dla dziecka z zaburzeniami psychicznymi).

W kosztach obstugi $wiadczen z pomocy spolecznej znajduje si¢ kwota 2 400,00 zl;
jest to wynagrodzenie za sprawowanie opieki dla jednego opiekuna, sprawujacego opieke nad

osobg catkowicie ubezwlasnowolniona.

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Kroscienku Wyznym oferowal osobom
i rodzinom rowniez pomoc w formie pracy socjalnej. Praca socjalna jest $wiadczeniem
niepieni¢znym, do ktorego przywiazujemy duza wage. Bez wzgledu na posiadany przez osobg
lub rodzing dochdd praca socjalna $wiadczona jest z poszanowaniem godnosci osoby
i jej prawa do samostanowienia. Jest to profesjonalne dziatanie, by uswiadamia¢ osobom cele,

by ich wzmacnia¢ 1 mobilizowa¢ do podejmowania wysitkow do polepszenia swojego losu.
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W praktyce pracownicy socjalni zajmuja si¢ problemami, ktore zagrazaja prawidlowemu
funkcjonowaniu rodziny i starajg si¢ tagodzi¢ nieréwnosci, ktore niekorzystnie oddziatywuja
na sytuacj¢ osobista.
Praca socjalna prowadzona przez pracownikow socjalnych tutejszego Osrodka polegata
w szczegblnosei na:

e udzielaniu informacji oraz mobilizowaniu do skorzystania ze specjalistycznego
poradnictwa psychologicznego, prawnego, rodzinnego, medycznego, dost¢pnego
w gminie Kroscienko Wyzne oraz poza nia,

e monitorowaniu sytuacji rodzin objetych procedurg ,,Niebieskie Karty™,

e udzielaniu pomocy przy kompletowaniu dokumentéw niezbg¢dnych do uzyskania
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci oraz prawa do renty z tytutu niezdolnosci do
pracy,

e pomocy w zalatwianiu spraw zyciowych podopiecznych szczegolnie niezaradnych
Zyciowo,

e nawigzywaniu wspolpracy z organizacjami i instytucjami (pedagogami szkolnymi,
sadem rodzinnym, kuratorami, policja),

e nawigzywaniu kontaktow z sasiadami,

e podtrzymywaniu kontaktoéw osob samotnych ze srodowiskiem,

e lagodzeniu konfliktow sgsiedzkich i rodzinnych,

e organizowanie wolnego czasu dzieciom oraz osobom dorostym,

e mobilizowanie 0s6b dotknietych uzaleznieniem od alkoholu do podejmowania terapii
odwykowej,

e monitorowaniu sytuacji osob samotnych, starszych oraz naduzywajacych alkohol

podczas upaldw oraz mrozow.

W 2015 roku Osrodek praca socjalng objal 78 rodziny (179 os6b w rodzinach). Zawarto
z podopiecznymi 6 kontraktow socjalnych zawartych w celu przezwycig¢zenia trudnej sytuacji

osoby.

Nowoczes$nie pojmowana pomoc spoleczna to nie tylko dostarczanie $rodkéw
finansowych, ale bardzo bogata i1 roznorodna oferta ustug spolecznych, punktow
specjalistycznego poradnictwa, ktéra odpowiada na potrzeby lokalnego srodowiska. Od wielu

lat GOPS wspiera oraz motywuje mieszkancow do pracy nad sobg i zmiany swojego zycia.



» Corocznie Osrodek przystepuje do Ogolnopolskiej Akcji Charytatywnej ,,Pomoz
dzieciom przetrwa¢ zime”. Dnia 27 listopada 2015 r. w dziesi¢ciu sklepach na
terenie gminy Kro$cienko Wyzne zbieralismy dary rzeczowe, otrzymujac 517, 993 kg
produktow; byta to zywnos¢ dlugoterminowa, ziemioptody, odziez, obuwie, zabawki,
ksiazki, artykuty szkolne i papiernicze, srodki czystosci. Pozwolito to na sporzadzenie
84 paczek dla najubozszych rodzin z terenu gminy Kroscienko Wyzne.

» Dnia 2 grudnia 2015 r. Osrodek zorganizowal Spotkanie Mikolajkowe. Podczas
zabawy przekazano paczki $wigteczne dla 68 dzieci w wieku od 3 roku zycia do 16
lat. Koszt paczek pokryty srodki finansowe GOPS w kwocie 9 473,07 zl (jedna paczka
opiewala na okoto 139,31 zl, w ramach zasitkow celowych i specjalnego zasitku
celowego).

» Dnia 17 grudnia 2015 r. okolo 250 o0s6b wzi¢to udzial w Spotkaniu Wigilijnym
zorganizowanym przez Osrodek. Uczestniczyli w nim mieszkancy Kroscienka
Wyznego i Pustyn oraz zaproszeni goscie. Pracownicy socjalni odwiedzili 322 osoby
starsze, samotne, niepelnosprawne, pokrzywdzone przez los, borykajace si¢
z problemem alkoholowym. Przekazali im osobiscie zaproszenia na Wigili¢ oraz
ztozyli $wigteczne zyczenia.

» Kilkukrotnie, w miesigcu grudniu 2015 r., dla mieszkancéw gminy Osrodek pozyskal
darmowe jablka z PCK Rzeszow (ponad 80 ton), ktore we wspoOlpracy ze Straza
Pozarng z Pustyn oraz z Kroscienka Wyznego oraz soltysami i Radg Sotecka zostaty
rozdysponowane.

» GOPS wydal 174 skierowania osobom uprawnionym do uzyskania pomocy
zywnosciowej. W ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014 —
2020 rozdysponowywane byly paczki zywnosciowe dla 513 oséb z terenu gminy.
W asortymencie znalazl si¢: makaron $widerki, mielonka wieprzowa, platki
kukurydziane, dzem truskawkowy, klopsiki w sosie wlasnym, olej rzepakowy, cukier,
groszek z marchewka, mleko, kasza jeczmienna, koncentrat pomidorowy, kawa
zbozowa, ryz, sok jabtkowy. Zywno$¢ rozdawana byla przez pracownikow GOPS
Kroscienko Wyzne w ramach wolontariatu (przystapiliSmy do Polskiego Komitetu
Pomocy Spolecznej Oddzial Kroscienko Wyzne). W roku 2015 wydalismy
18 ton 418 kg Zywnosci.



1.

» W siedzibie Osrodka umozliwiona byla zbiérka nakretek, ktore przekazywane sa

niepelnosprawnemu ruchowo dziecku z terenu naszej gminy, by wesprze¢ jego

rehabilitacj¢. W dalszym ciggu zbieramy.

Wspolpraca z instytucjami i organizacjami:

Wspolpraca z Urzegdem Gminy Kroscienko Wyzne.

Dotyczy pomocy merytorycznej oraz pomocy w zalatwianiu réznych spraw naszych
klientow. Wzajemna komunikacja, ustalanie zakresu pracy na rzecz mieszkancow
gminy. UdzielaliSmy pomoc przy wypelnianiu i kompletowaniu wnioskow
podopiecznych w celu umorzenia odplatnosci za wywoéz Smieci czy zobowiazania
podatkowe, sporzadzaliSmy opinie na temat sytuacji materialno-bytowej rodzin i osob.
Wspoélpraca z Publiczng Szkolg Podstawowg w Kroscienku Wyznym.

Ze szkolg zawarte jest Porozumienie w ramach realizacji zadania pn. ,,Dozywianie
dzieci w szkole™.

Dyrektor szkoty, pedagog oraz nauczyciele pozostaja scisle zaangazowani w dzialania
grup roboczych do pracy z rodzing dotknig¢ta przemoca., w zwigzku z procedura
..Niebieskie Karty” w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego.

Wspdlnie z pedagogiem i wychowawcami podejmujemy proby rozwigzywania
problemoéw poszczegdlnych dzieci metoda indywidualnego przypadku, co pozwala na
wyrdéwnanie brakéw edukacyjnych i eliminacj¢ deficytow u dzieci.

Wspolpraca polega rowniez na umozliwieniu wilasciwego zagospodarowania czasu
wolnego poprzez udziat dzieci w Klubie szachowym, dziatajacym na terenie szkoty.
Wspélpraca z Publicznym Gimnazjum w Kro$cienku Wyznym.

Wspolpraca polegajaca na ustalaniu planu pomocy dla ucz¢szezajacych dzieci z rodzin
najubozszych, zaangazowaniu dyrektora szkoty, pedagoga oraz nauczycieli w dziatania
grup roboczych do pracy z rodzing dotknieta przemocg, w zwigzku z procedurg
.Niebieskie Karty” w ramach Zespolu Interdyscyplinarnego. Wspolnie staramy si¢

rozwigzywac problemy poszczegdlnych rodzin metoda indywidualnego przypadku.

Ze szkola zawarte jest Porozumienie w ramach realizacji zadania pn. .,.Dozywianie

dzieci w szkole™.



Corocznie mozemy liczy¢ na pomoc dyrekeji, nauczycieli, pracownikow oraz uczniow
tutejszego gimnazjum we wspoélnej zbidrce daréw rzeczowych w ramach Akcji ,.Pomoz
dzieciom przetrwaé zimg™.

. Wspélpraca z Ochotniczy Straza Pozarng w Kros$cienku Wyznym.

Zawsze mozemy liczy¢ na pomoc strazakoéw w ramach akcji, zbidrek, rozdawaniu
darmowej zywnosci oraz w sytuacjach kryzysowych zwigzanych z pogoda. W ubieglym
roku strazacy z OSP Kroscienko Wyzne pomogli nam w transporcie 0s6b zaproszonych
na uroczystos¢ wigilijna.

Wspdlpracujemy w ramach profilaktyki alkoholowej, poprzez promowanie zdrowego
stylu zycia; w budynku strazy prowadzone sg przez instruktora fitness zaj¢cia aerobiku
dla mieszkancow gminy.

. Wspélpraca z Ochotniczg Strazg Pozarna w Pustynach.

Rokrocznie wspotpraca polega na udostgpnianiu budynku OSP, by mogty funkcjonowaé
bezptatne zajecia dla dzieci oraz oséb dorostych. W ramach dziatalnosci Osrodka
w budynku strazy funkcjonuje Klub Mlodziezowy, w ktorym odbywajg sie zajecia
plastyczne, zabawy integracyjne, a takze aerobik w ramach profilaktyki alkoholowe;j,
promujacy zdrowy styl zycia.

W ubieglym roku po raz pierwszy Ochotnicza Straz w Pustynach przystapita z nami do
Akcji Charytatywnej ,.,Pomoéz dzieciom przetrwaé¢ zimg¢”, podczas ktorej strazacy
przewozili dary rzeczowe do siedziby GOPS.

Moglismy rowniez liczy¢ na pomoc w transporcie 0sdb zaproszonych na uroczystos$é

wigilijng oraz na pomoc w rozdawaniu darmowych jablek.

. Wspoélpraca z Powiatowym Urzedem Pracy w Krosnie.

Kazdego roku Osrodek kwalifikuje osoby bezrobotne zarejestrowane w Urzedzie Pracy
do wykonywania prac spolecznie uzytecznych. Korzystamy 2z pomocy PUP
w formie ustalenia czy osoby ubiegajace si¢ o pomoc finansowg sg osobami
bezrobotnymi i figuruja w ewidencji Urzgdu. Na biezaco pracownicy socjalni kontaktuja
si¢ z Urzegdem Pracy w Krosnie w celu rozeznania si¢ w nowych ofertach pracy,

szkoleniach, kursach, by mdc mobilizowa¢ podopiecznych do aktywnosci zawodowe;.



7. Wspolpraca z Polskim Czerwonym Krzyzem.
PCK Oddziat w Krosnie jest instytucjg, ktora $wiadczy wustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze na rzecz osob z terenu gminy Kroscienko Wyzne.
Wspolpraca nasza polega na monitorowaniu sytuacji osob i rodzin objetych ustugami.

8. Wspélpraca z Samodzielnym Publicznym Gminnym Zakladem Opieki Zdrowotnej
w Kroscienku Wyznym.
W ramach dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie pracownicy Osrodka Zdrowia uczestniczg w posiedzeniach grup roboczych
w zwigzku z ustalaniem planu pomocy rodzinom objetym procedurg ..Niebieskie
Karty™.
Wspotpracujemy rowniez w zakresie pomocy podopiecznym w zarejestrowaniu si¢ do
lekarza, umoéwieniu wizyty domowej u o0séb samotnych starszych, nieposiadajacych
rodziny.

9. Wspolpraca z Komenda Miejska Policji w Kro$nie.
Polega na wzajemnym informowaniu si¢ o $rodowiskach stanowiacych zagrozenie
bezpieczenstwa, zarowno dla 0s6b w nich przebywajacych, jak i najblizszego otoczenia,
rozpowszechnianiu wsrod lokalnej spolecznosci ulotek i informacji prewencyjnych
przekazywanych przez przedstawicieli KMP Krosno.
Stala wspolpraca w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego; tj. przekazywanie
.Niebieskich Kart” w rodzinach dotknig¢tych przemoca, wymiana informacji o sytuacji
tych rodzin. Wspélpraca z dzielnicowym przydzielonym na teren gminy opierajaca si¢
rowniez na wspolnych wizytach w trudnych srodowiskach.
Gminna Komisja Rozwiazywania Problemow Alkoholowych w Kroscienku Wyznym
wspotpracuje z policja w zakresie kontroli rynku sprzedazy alkoholu na terenie gminy.
Stad podpisane Porozumienie w sprawie udzialu Komendy Miejskiej Policji w Krosnie
w dziataniach kontrolnych i interwencyjnych zwigzanych ze sprzedaza napojow

alkoholowych oraz pokrywania kosztow tego udziatu.



10.

11.

12,

13.

Wspolpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kro$nie.

Pracownicy Osrodka przeprowadzaja wywiady $rodowiskowe na potrzeby PCPRu,
udzielajg informacji na temat turnusoéw rehabilitacyjnych, informuja osoby o warunkach
otrzymania pomocy ze wzgledu na niepelnosprawnos¢ (PFRON).

W ramach dzialan Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie kierujemy osoby do punktoéw specjalistycznego poradnictwa (psychologa,
pedagoga, radcy prawnego). Pracownicy PCPR Krosno zapraszani s na posiedzenia
grup roboczych w zwiazku z ustalaniem planu pomocy rodzinom obj¢tym procedurg
..Niebieskie Karty™.

W ramach organizowania rodzinnej pieczy zastgpczej pracownicy GOPS biorg udzial
w okresowej ocenie sytuacji dziecka z terenu gminy umieszczonego w rodzinie
zastepczej.

Pomigdzy Osrodkiem a Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Krosnie zawarta
zostata Deklaracja wspolpracy w sprawie podejmowanych wspolnych dzialan na rzecz
zabezpieczenia 0sob — mieszkancow Gminy Kroscienko Wyzine wymagajgcych
umieszczenia w Osrodku Interwencji Kryzysowej dziatajgcym w strukturach PCPR
Krosno.

Wspolpraca z Solectwem Kroscienka Wyznego. Wspolpraca z  Osrodkiem
polega na realizowaniu inicjatyw spolecznych i rozwigzywaniu problemow
mieszkancow. Stad staly kontakt z sottysem, ktory jest blizej ludzi i ich problemow.
W ubiegtym roku Softys Kroscienka Wyznego wraz z Rada Solecka udzielit pomocy
pracownikom Osrodka przy wydawaniu darmowych jablek dla mieszkancow.
Wspélpraca z Solectwem Pustyny. Wspolpraca z Osrodkiem polega na realizowaniu
inicjatyw spofecznych i rozwigzywaniu probleméw mieszkancow. Pozostajemy
w kontakcie, przez co integrujemy ludzi, budujac lokalny system wsparcia. Soltys
Pustyn wraz z Radg Solecka udzielit pomocy przy rozdysponowywaniu darmowych
jablek dla mieszkancow.

Wspolpraca z Parafia Rzymskokatolicka pw. Sw. Marcina w Kroscienku Wyznym.
Wspolnie niesiemy pomoc osobom uzaleznionym od alkoholu, poprzez prace
w Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych. Wspdlnie prowadzimy
profilaktyke i edukacj¢ w $rodowisku lokalnym w zakresie zagrozen uzaleznieniami,

podejmujemy rozmowy wspierajace i motywujace do trzezwego stylu zycia i podjecia
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14.

15.

16.

17.

18.

19,

leczenia. Rozpowszechniamy Krucjatg Wyzwolenia Czlowieka dla oséb dotknigtych
chorobg alkoholowa.

Wspolpraca ze Stowarzyszeniem Kulturalnym Debina. Zawsze mozemy liczy¢ na
wspolprace dotyczaca rozpowszechniania i dokumentowania naszej dziatalnosci
poprzez artykuly ukazujace si¢ w pismie Dgbina. Stowarzyszenie Kulturalne Dgbina
wspolpracuje z nami w ramach dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego jako organizacja
pozarzadowa.

Wspoélpraca z Samorzadowym Przedszkolem nr 1 w Kro$cienku Wyznym.
Wspolpraca polega na umozliwieniu dzialalnosci Swietlicy Mtodziezowej, w ramach
ktorej prowadzone sa zaj¢cia uwzgledniajace zainteresowania, potrzeby i1 oczekiwania
dzieci, jak roéwniez zajgcia rekreacyjno - rehabilitacyjne dla osob starszych.
Wspoélpracujemy z przedszkolem w ramach optacania calodziennego wyzywienia dla
dzieci; w roku 2015 tg formg pomoca zostal objety jeden przedszkolak; w ramach tego
zadania zawarto umowe pomig¢dzy przedszkolem a tutejszym Osrodkiem.

Dyrektor Samorzadowego Przedszkola wspélpracuje z nami rowniez w ramach prac
Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.
Wspélpraca z Gminng Biblioteka w Kroscienku Wyznym.

Pracownicy prowadzac pracg socjalng w rodzinach dysfunkcyjnych mobilizuja dzieci do
uczgszezania na zajecia pozalekeyjne do biblioteki, w ramach spgedzania wolnego czasu,
spotkan z rowiesnikami.

W minionym roku moglismy liczy¢ na pomoc w formie udokumentowania zdjeciami
spotkania wigilijnego.

Wspélpraca ze Zwigzkiem Harcerstwa Polskiego, Szczep im. Stanislawa Filara
Kroscienko Wyzne. W 2015 roku GOPS dofinansowal oboz harcerski letni i zimowy
oraz wyjazd harcerzy do Zakopanego po .Betlejemskie Swiatetko Pokoju”, ktore
zostalo przekazane podczas Spotkania Wigilijnego w dniu 17 grudnia 2015 r. Zawsze
mozemy liczy¢ na pomoc harcerzy z druhem harcmistrzem Janem Omachel na czele.
Wspolpraca z Zespolem Kuratorskim Sluzby Sadowej. Wspolpraca z kuratorami
spolecznymi i zawodowymi w ramach dziatan Zespolu Interdyscyplinarnego oraz
w zakresie nadzoru nad rodzinami dysfunkcyjnymi z terenu gminy Kroscienko Wyzne.
Komunikacja z kuratorami i monitorowanie sytuacji osob z nadzorem kuratorskim.
Wspoélpraca z Sadem Rejonowym oraz z Sagdem Okregowym w Krosnie. Polega ona

na szeroko rozumianej wymianie informacji dotyczacych zaréwno osob i rodzin
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20.

21

22,

23.

24.

28,

26.

objetych procedura ,.Niebieskie Karty”, sporzadzaniu wnioskéw o wglad
w sytuacje dzieci z rodzin problemowych, kierowanie na droge sadowa o0séb
uwiktanych w alkohol, wymianie informacji o osobach ubezwtasnowolnionych.
Wspélpraca z Towarzystwem Przyjaciéol Dzieci w Kros$nie. Polega ona na
proponowaniu dzieci z rodzin dysfunkcyjnych z terenu naszej gminy do uczestnictwa
w koloniach organizowanych przez TPD. W roku 2015 otrzymali$my cztery miejsca na
kolonig, ktore wykorzystane zostaty dla dzieci z ubogich rodzin.

Wspélpraca z Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej Stowarzyszeniem
Charytatywnym, Zarzad Okregowy w Krosnie. Polegala na upowszechnianiu
informacji wérod mieszkancéw o pomocy zywnosciowej, wydaniu skierowan dla osob
uprawnionych, jak rowniez przylaczeniu si¢ pracownikéw GOPS Kroscienko Wyzne do
wolontariatu; utworzenie Oddziatu PKPS w Kroscienku Wyznym i rozdysponowaniu
zywnosci przywiezionej z PKPS Krosno.

Wspélpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Brzozowie. Pracownicy
Osrodka przeprowadzaja wywiady s$rodowiskowe na potrzeby PCPRu, w ramach
organizowania rodzinnej pieczy zast¢pczej udzielaja informacji na temat sytuacji
rodzicéw biologicznych mieszkajacych na naszym trenie.

Wspoélpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Lesku. Pracownicy
Osrodka przeprowadzaja wywiady s$rodowiskowe na potrzeby PCPRu, w ramach
organizowania rodzinnej pieczy zastepczej udzielajg informacji na temat sytuacji
rodzicow biologicznych mieszkajacych na naszym trenie.

Wspélpraca z Poradnia Zdrowia Psychicznego w Krosnie. Polega na rejestrowaniu
podopiecznych na wizyty u specjalistow, niejednokrotnie na towarzyszeniu osobom
w wyjazdach do lekarza.

Wspélpraca z Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczng Nr 1 w Kroénie. Polega na
kierowaniu o0s6b 1 rodzin do bezplatnego korzystania z pomocy specjalistow:
psychologow, pedagogow, logopedy i lekarza.

Wspélpraca z Prokuraturg Okre¢gowa w Krosnie. Dotyczy ona podejmowania
dziatan majacych na celu poprawe sytuacji zyciowej rodzin z problemami. Polegajg one
na informowaniu o niepokojacych sytuacjach w rodzinach stanowigcych zagrozenie dla
ich prawidlowego funkcjonowania, kwestia zaniedban 1 przemocy w rodzinie.

W ramach dziatan grup roboczych Zespotu Interdyscyplinarnego sktadane byly
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217.

28.

29.

30.

31.

32.

33

34.

zawiadomienia o mozliwosci popelnienia przestgpstwa przez osoby, wobec ktorej
istniato podejrzenie o stosowanie przemocy domowe;j.

Wspolpraca z lokalnymi przedsi¢gbiorcami z terenu gminy Kro$cienko Wyzne,
polegajaca na udostgpnieniu miejsca zbiorek w ramach Akcji ,,Pomédz dzieciom
przetrwa¢ zimg”. Wspolpracujemy réowniez w ramach sposobu wypfaty swiadczen
pienieznych dla podopiecznych z problemem alkoholowym; zasitki wowczas
realizowane sa przelewem na konto sklepu i odbierane rzeczowo™ przez
podopiecznego.

Wspolpraca z Polskim Radiem Lublin oraz Polskim Radiem Rzeszéw w ramach
uczestnictwa w corocznej Akeji Charytatywnej ..Pomdz dzieciom przetrwaé zimg™.
Wspolpraca z Poradnia Odwykowa w Krosnie. Polega na wzajemnej komunikacji
oraz udzielaniu informacji o podopiecznych uczeszczajacych na terapi¢ odwykowa.
Wspoélpraca z zakladami pracy, polegajaca na zbieraniu dokumentacji podopiecznych
celem ustalenia prawa do renty oraz ustalenia kapitatu poczatkowego.

Wspolpraca z Zakladem Energetycznym, Gazowniczym i Gospodarki Komunalne;j.
Sporzadzanie pism w zakresie rozlozenia platnosci za zuzycie gazu, pradu i wody
w powyzszych zakladach na dogodne raty i odroczenia platnosci. Wspotpracujemy
rowniez w ramach sposobu wyplaty swiadczen pienieznych dla podopiecznych; zasitki
wowczas realizowane sg przelewem na konto klienta danej instytucji.

Wspoélpraca z Zakladem Ubezpieczen Spolecznych. Polega na udzielaniu informacji
o S$wiadczeniach rentowych, emerytalnych, lub innych ktore pobierane sg przez
podopiecznych.

Wspolpraca z Powiatowym Zespolem ds. Orzekania o Niepelnosprawnosci
w Krosnie. Polega na udzielaniu informacji o podopiecznych, ktdérzy otrzymali
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci, jak rowniez o terminach sktadania wniosku
czy tez terminach komisji.

Wspoélpraca z Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego. Polega na informowaniu

o okresach sktadkowych podopiecznych, ustalaniu prawa do renty.
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I1. SWIADCZENIA RODZINNE, FUNDUSZ ALIMENTACYJNY,
ZASILEK DLA OPIEKUNA

Zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych jak i z funduszu alimentacyjnego sa
zadaniami zleconymi, a wigc Srodki na realizacj¢ tych zadan pochodzg w wigkszosci
z budzetu panstwa. W 2015 roku plan na calo$¢ zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych,
funduszu alimentacyjnego i =zasitku dla opiekuna wyniost 1536 395,32 zl, z czego
wydatkowano 1531 036,08 zI (1 439 485,00 zt — zadania zlecone i 91 551,08 z — zadania
wlasne). Niewykorzystany wydatek w wysokosci 5 359, 24 zl pochodzit z zadan wlasnych
gminy.

W 2015 r. wydano 466 decyzji; w tym w sprawie:
1) $wiadczen rodzinnych — 443 decyzji (w tym 1 decyzja odmowna),
2) funduszu alimentacyjnego — 21 decyzji,
3) rzadowy program —1 decyzje,

4) zasitek dla opiekuna — 1 decyzje.

1. Swiadczenia rodzinne:

Zasady przyznawania zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami nie ulegty zmianie nadal jest to
$wiadczenie uzaleznione od spelnienia kryterium dochodowego. ktére wynosito do
31 pazdziernika 2015 r. 574,- zl na osobg lub 664 zl - jesli w rodzinie wychowuje si¢ dziecko

niepetnosprawne, a_od 1 listopada 2015 r. 674,- zl na osobe lub 764.- zl, jesli w rodzinie

wychowuje sie dziecko niepelnosprawne. Dla jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sig¢

dziecka kryterium dochodowe wynosito 1 922,00 zI na osob¢. Prawo do $wiadczen

rodzinnych na okres zasitkowy 2014/2015 byto ustalane na podstawie dochodu uzyskanego

przez rodzing w2013 r. Natomiast w nowym okresie zasilkowym trwajacym od

1 listopada 2015 r. do 31 pazdziernika 2016 r. uwzglednia sie dochéd na osobe

w_rodzinie uzvskany w 2014 roku (z uwzglednieniem dochodu utraconego i dochodu

uzyskanego zarowno w roku bazowym jak i po roku bazowym).

1) Zasilek rodzinny

Zasady jego przyznawania oraz grono osob, ktére moga ubiega¢ si¢ o to Swiadczenie nie
ulegly zmianie w poréwnaniu z latami ubiegtymi. Jedynie co zmienito si¢ od listopada 2015 r.

to wysokos¢ zasitku rodzinnego, ktéry wynosi (wysokos$¢ obowigzujaca od 01.11.2015 r.):
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e 89 zl na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia;

e 118 zl na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia;

e 129 7l na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia.

W 2015 roku zasitki rodzinne zostaly przyznane dla 221 rodzin i wyplacone na faczng kwote

458 096,00 zl.

2) Dodatki do zasilku rodzinnego:
Rodzinom uprawnionym do zasitku rodzinnego przystuguja jednorazowe lub okresowe
dodatki, zwigzane z okreslona sytuacja zyciowa.

a) Dodatek z tytulu urodzenia dziecka:
Zasady przyznania tego dodatku oraz grono oséb uprawnionych do nabycia tego dodatku nie
uleglo zmianie, nadal przystuguje on réwniez w wysokosci 1000 zI miesi¢cznie.
Dodatek z tytutlu urodzenia dziecka w 2015 r. otrzymalo 27 rodzin na laczna kwote
27 000,00 z1.

b) Dodatek z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie Korzystania z urlopu
wychowawczego:
Zasady przyznania tego dodatku oraz grono os6b uprawnionych do nabycia tego dodatku nie
uleglo zmianie nadal przystuguje on rowniez w wysokosci 400,00 zl miesi¢cznie, a za
niepelny m-c¢ kwota dodatku naliczana jest proporcjonalnie zgodnie z zasada okreslona
w ustawie.
Dodatek powyzszy przyznano 18 rodzinom i wyptacono na taczng kwote 48 840,30 zl.

¢) Dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka:
Kryteria przyznawania prawa do tego dodatku nie ulegly zmianie. Jedyne, co uleglo zmianie
to wysokos$¢ dodatku. Dodatek ten przystugiwatl w wysokosci 170,- zI miesigcznie na dziecko,
nie wigcej jednak niz 340,- zl na wszystkie dzieci (w przypadku gdy jest to dziecko
niepelnosprawne to wysokos¢ tego dodatku zwigksza si¢ o 80,-zl, nie wigcej jednak niz
160,-z1 na wszystkie dzieci) i wysokosci takie obowigzywaty do 31 pazdziernika 2015 r. Od
1 listopada 2015 r. wysoko$¢ dodatku ulegla zmianie i obecnie wynosi on 185,- zl miesi¢cznie
na dziecko, nie wiecej jednak niz 370,- zl na wszystkie dzieci. Bez zmian pozostaje kwota
zwiekszenia dodatku, gdy dziecko jest niepelnosprawne.
Dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka przyslugiwal § rodzinom. Ogotem

wyplacono ww. dodatek na kwote 6 640,00 zl.
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d) Dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej:
Dodatek ten przystugiwal do 31 pazdziernika 2015 r. w wysokosci 80,- zl miesi¢gcznie na
trzecie i kolejne dziecko uprawnione do zasitku rodzinnego. Od 1 listopada 2015 r. wysokos¢
dodatku zostata podwyzszona do kwoty 90,- zI miesigcznie.
Dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej przystugiwat 65 rodzinom
i zostal wyplacony ogdtem na taczna kwote 69 850,00 zli.
¢) Dodatek z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego:
Dodatek wynosi:
e 60,- zI miesigcznie do 31 pazdziernika 2015 r., 80,- zI miesigcznie od 1 listopada 2015 r.
na dziecko w wieku do ukonczenia 5 lat ,
e 80,- zI miesi¢cznie do 31 pazdziernika 2015 r., 100,- zI miesi¢cznie od 1 listopada 2015 r.
na dziecko powyzej 5 lat, do ukonczenia 24 lat.
Dodatek ten zostal wyptacony na taczna kwote 27 120,00 zt dla 30 rodzin.
f) Dodatek z tytulu rozpocze¢cia roku szkolnego:
Kryteria przyznawania tego dodatku nie ulegly zmianie, a jego wysokos¢ nadal wynosi 100 zi
jednorazowo na dziecko.
Dodatek ten w 2015 r. otrzymato 140 rodzin na 278 dzieci w facznej kwocie 27 800,00 zl.
g) Dodatek z tytulu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem
zamieszkania:
Jezeli chodzi o ten dodatek to ulegta zmianie jego wysokos¢. Do 31 pazdziernika 2015 r. bylo
90 zI miesiecznie na dziecko na pokrycie wydatkow zwigzanych z zamieszkiwaniem
w miejscowosci w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoty (internat), a od 1 listopada 2015 r. ulegt
on podwyzszeniu do 105,- zl miesi¢gcznie na dziecko. W przypadku, gdy dziecko dojezdza do
szkoly z miejsca zamieszkania do miejscowosci w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoty
wysokos¢ dodatku do 31 pazdziernika 2015 r. wynosita 50 zI miesi¢cznie na dziecko, a od
1 listopada 2015 r. wynosi 63,- zI miesi¢cznie na dziecko.
Na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do miejscowosci, w ktorej znajduje sig
siedziba szkoly wydatkowano kwote 31 775,00 zl dla 65 rodzin, natomiast nie bylo

wydatkow zwigzanych z internatem.
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3) Swiadczenia opiekuncze:
a) Zasilek pielegnacyjny:
Zasady nabywania uprawnien do zasitku nie ulegly zmianie rowniez kwota pozostala bez
zmian 153,00 zI miesi¢cznie.
W roku 2015 zasitkow pielegnacyjnych pobierato 152 rodzin na taczng kwote 274 941,00 z1.
b) Swiadczenie pielegnacyjne:
Zasady nabywania uprawnien do swiadczenia nie ulegly zmianie za wyjatkiem kwoty, ktora
od 1 stycznia 2015 r. wyniosta 1 200,00 zI miesi¢cznie.
W 2015 r. wyptacono $wiadczenie pielggnacyjne dla 15 rodzin w kwocie 194 480,00 zl.
¢) Specjalny zasilek opiekunczy:
Jezeli chodzi o to $wiadczenie to jedynie, co si¢ zmienilo to kryterium dochodowe, ktére od
1 listopada 2015 r. wynosi 764,- zl na osobg, jak rowniez osoba ubiegajaca si¢ o SZO nie
musi rezygnowac z zatrudnienia, wystarczy, ze go nie podejmuje w zwigzku ze sprawowang
opieka nad osoba niepelnosprawna.
Specjalny zasilek opiekunczy przystuguje nadal w wysokosci 520,00 zI miesi¢cznie i zostal

wyplacony na lgczng kwote 12 168,00 zt dla 2 rodzin.

4) Skladki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe od $wiadczenia pielggnacyjnego
specjalnego zasilku opiekunczego i zasilku dla opiekundw.

Dla 18 o0s6b pobierajacych $wiadczenie pielegnacyjne i specjalny zasitek opiekunczy oraz

zasitek dla opiekunow oplacano skladki, od podstawy przystugujacego im Swiadczenia

w celu uzyskania 25- letniego okresu ubezpieczenia (sktadkowego i niesktadkowego). Na ten

cel zostata wydatkowana kwota w wysokosci 38 408,86 zl.

5) Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka
Kryteria ustawowe jak i1 wysoko$¢ tego S$wiadczenia nie ulegly zmianie, 1 000,00 zi
jednorazowo na dziecko. W 2015 r. jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia si¢ dziecka

wyplacono 53 rodzinom na kwot¢ 53 000,00 zi.

6) Zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka wyplacana przez gminy

Zasady dot. tej zapomogi zostaly okreslony w Uchwale Nr XI/70/2007 Rady Gminy z dnia
4 grudnia 2007 r. W 2015 r. wyplacono jednorazowa zapomoge¢ dla 64 rodzin na laczna
kwote 32 000,00 zt.
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7) Swiadczenia nienaleznie pobrane:
Osoby, ktore nienaleznie pobraly $wiadczenia rodzinne jak i Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego zobowigzane sa do ich zwrotu, facznie z ustawowymi odsetkami.

a) Nienaleznie pobrane §wiadczenia rodzinne:
W 2015 r. odzyskano kwotg 460,00 zI plus ustawowe odsetki w wysokosci 247,94 zl — byl to
zwrot $wiadczen wyplaconych w ubieglych latach i zostal odprowadzony na rachunek
dochodow budzetu wojewody.

b) Nienaleznie pobrane §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego:
W 2015 r. odzyskano kwote 5,29 zl - ustawowe odsetki, ktére zostaly odprowadzone na

rachunek dochodow budzetu wojewody.

2. Zasilek dla opiekuna

Zasitek dla opiekuna przystuguje nadal w wysokosci 520 zI miesigcznie, a prawo do zasitku
dla opiekuna ustala si¢ na czas nieokreslony, chyba ze orzeczenie o niepelnosprawnosci lub
orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci zostato wydane na czas okreslony.

W 2015 r. wyptacono zasilek dla opiekunéw dla § oséb na taczna kwote 31 200,00 z1.

3. Swiadczenia z Funduszu Alimentacyjnego

Jezeli chodzi o $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego to w poréwnaniu z rokiem 2014 r.
zardbwno kwota do wyplaty (maksymalnie 500 zt na dziecko) jak i kryterium dochodowe
(725 zl na dziecko) nie ulegly zmianie.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugiwaly 18 rodzinom na 25 osoby

uprawnione (dzieci) i zostalty wyptacone w tacznej wysokosci 94 981,82 zl.

4. Wydatki na koszty obstugi

W 2015 r. w calosci zostata wydatkowana kwota 102 021,87 zl (zlecone+wlasne) w tym:
1) ze srodkow zleconych — 43 184,02 zl, w tym na:
¢ Swiadczenia rodzinne — 39 082,38 zl,
o zasilek dla opiekuna — 1 164,06 zl,
e funduszu alimentacyjnego — 2 937,58 zi,
2) ze $srodkow wilasnych — 58 837,85 zt w tym:
e $wiadczenia rodzinne — 57 139,35 zl,

e fundusz alimentacyjny — 1 698,50 zl.
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5. Postepowanie wobec dluznikéw alimentacyjnych:

W przypadku przyznania osobie uprawnionej $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego organ

wlasciwy wierzyciela ..z urzedu™ wystepuje z wnioskiem do organu wlasciwego dtuznika

(oznacza to urzad gminy lub os$rodek pomocy spolecznej whasciwy ze wzgledu na miejsce

zamieszkania dluznika alimentacyjnego) o podjecie dziatan wobec dtuznika alimentacyjnego.

Po otrzymaniu w/w wniosku, organ wlasciwy dtuznika przeprowadza wywiad alimentacyjny,

w celu ustalenia sytuacji rodzinnej, dochodowej izawodowej dluznika alimentacyjnego,

a takze jego stanu zdrowia oraz przyczyn nietoZenia na utrzymanie osoby uprawnionej, oraz

odbiera od niego oswiadczenie majatkowe.

W 2015 r. GOPS Kroscienko Wyzne wezwal na wywiad alimentacyjny 5 dluznikéw.

W przypadku, gdy dluznik alimentacyjny nie moze wywiaza¢ si¢ ze swych zobowigzan

z powodu braku zatrudnienia, organ wlasciwy dtuznika:

1) zobowigzuje dluznika alimentacyjnego do zarejestrowania si¢ jako bezrobotny, albo
jako poszukujgcy pracy, w przypadku braku mozliwosci zarejestrowania si¢ jako
bezrobotny;

2) informuje wlasciwy powiatowy urzad pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej
dhuznika alimentacyjnego.

W 2015 zwrécono si¢ do Powiatowego Urzedu Pracy w Krosnie o podjecie dziatan

zmierzajacych do aktywizacji zawodowej dluznikow w stosunku do 4 dluznikéw.

Dhuznik alimentacyjny jest zobowigzany do zwrotu organowi wilasciwemu wierzyciela

naleznosci w wysokosci $wiadczen wyplaconych z funduszu alimentacyjnego osobie

uprawnionej do alimentow, tacznie z ustawowymi odsetkami.

Po zakonczeniu okresu $wiadczeniowego organ wiasciwy wierzyciela wydawal w stosunku

do dluznika alimentacyjnego decyzj¢ o zwrocie naleznosci w wysokosci wyplaconych

$wiadczen z funduszu alimentacyjnego wraz z odsetkami. W 2015 r. jezeli chodzi o okres
$wiadczeniowy 2013/2014 to GOPS wystawil 14 tytuléw wykonawczych, ktore zostaly
przekazane do Urzedu Skarbowego. Zapis nakladajacy na organ wilasciwy obowiazek
wystawiania decyzji zwrotowych obowiazywal do 18 wrzesnia 2015 r., dlatego tez jezeli
chodzi o okres $wiadczeniowy 2014/2015 to po jego zakonczeniu (zakonczyt si¢ z dniem

30 wrzesnia 2015 r.)) nie wydano juz zadnej decyzji o zwrocie naleznosci z tytutu

otrzymanych przez osoby uprawnione swiadczen z funduszu alimentacyjnego. A co za tym

idzie zniesiono rowniez obowigzek wystawiania tytuldow wykonawczych. Po umorzeniu

postgpowania przez Urzad Skarbowy (jezeli chodzi o przestane wczesniej do urzedow
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skarbowych tytuly) organ wiasciwy zwraca si¢ z wnioskiem do komornika sadowego
o wszczecie lub przylaczenie si¢ do postgpowania egzekucyjnego. W 2015 r. do komornika
ztozono 15 wnioskow o przylaczenie si¢ do toczacego si¢ postgpowania egzekucyjnego.

W 2015 r. dluznicy alimentacyjni, zwrdcili kwote z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu

alimentacyjnego w lacznej wysokosci 11 366,96 zl plus ustawowe odsetki. Z kwoty tej:

e 6914,69 71 - 60 % - zostalo przekazane na dochody budzetu panstwa,
e 2580,00zt -20 % - przekazane zostalo na dochody wilasne gminy wierzyciela (kwota ta
stanowi dochod wlasny gminy)

e 187227 2t —20% - przekazane zostato na dochody wtasne gminy dtuznika.

Od 18 wrzesnia 2015 r. ulegl zmianie sposéb podzialu odzyskanych kwot od dluznikéw

alimentacyvjnvch, a mianowicie 40% kwot nalezno$ci stanowi _dochéd wlasny gminy

organu wlasciwego wierzyciela, a pozostale 60% tej kwoty oraz odsetki stanowia dochéd

budzetu panstwa. Ponadto organ wlasciwy wierzyciela rozlicza otrzymane kwoty

z tytulu zwrotu nalezno$ci przyvpadajacych od dluznika alimentacyjnego wraz

z odsetkami zgodnie z kolejno$cia okreslona w art. 1026 § 2 ustawy z dnia 17 listopada

1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego tj. wydzielona sume zalicza si¢ przede

wszystkim na koszty postepowania, nastepnie na odsetki, a w koncu na sume dluzna.

Dochody wilasne gminy z tytulu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego zwrdconych przez
dhuznikoéw alimentacyjnych wyniosty kwote 3 619,55 zl w tym:
. przekazane przez gming na dochody wlasne — 2 854,65 z1,

. przekazane przez inne gminy — 764,90 z1.

Ponadto od 1 lipca 2015 r. w zwigzku ze zmiang Kodeksu Karnego dluznicy alimentacyjni

podlegaja zgloszeniu juz nie do jednego biura informacji gospodarczej, a do czterech

funkcjonujacych na terenie naszego kraju tj. BIG, ERIF, KBIG, KRD. W 2015 r.

dokonano 79 zgloszen do biur informacji gospodarczej dotyczacych 25 dluznikéw (stan

na 31 grudnia 2015 r. ). Informacje przekazane do ww. biur musza byv¢é co miesiac

aktualizowane i dotvezy to zaréwno zwiekszenia, jak i zmniejszenia zadluzenia dluznika

alimentacyjnego.
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W 2015 r. wyplacono wierzycielom $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego na laczna

kwote 94 981,82 z1. Wyegzekwowano od dtuznikow w latach 2008-2015 kwote 101 943,89 zi

(naleznos¢ glowna bez odsetek). Zadluzenie dluznikéw alimentacyjnych z tytulu wyplat
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego dla os6b uprawnionych na dzien 31 grudnia 2015 r.
(okres od 2008 r. do 31 grudnia 2015r.) wyniosto 541 772,61 zl (naleznos¢ glowna bez
odsetek i z uwzglednieniem umorzen za okres od 1 pazdziernika 2008 r. do 31 grudnia 2015 r.
oraz naleznosci wyegzekwowanych od dluznikow). Dokonane umorzenia z funduszu
alimentacyjnego w tacznej wysokosci 4 500,00 zt byly spowodowane $miercig 2 dtuznikow

alimentacyjnych.

6. Rzagdowy program wspierania os6b pobierajacych Swiadczenie pielegnacyjne
Rzadowy program realizowany byl w okresie od stycznia do grudnia 2014 r. i z dniem
31 grudnia 2014 r. zakonczyt si¢. Byta to pomoc finansowa skierowana w stosunku tylko do
wybranej grupy osob, a mianowicie tylko do 0séb posiadajacych uprawnienie do §wiadczenia
pielegnacyjnego. Przystugiwala ona w wysokos$ci 200,00 zI miesi¢cznie. Pomoc ta zostala
wyplacona w 2015 r. tylko jednej osobie z uwagi na fakt, iz decyzja administracyjna
przyznajaca uprawnienie do Swiadczenia pielegnacyjnego od 1 listopada 2014 r. zostala
wydana 2015 r. i w tym tez roku pomoc ta mogla by¢ dopiero wyplacona. (strona
oczekiwala na wydanie orzeczenia o niepelnosprawnosci, ktére uprawnialoby ja do
Swiadczenia pielegnacyjnego).

W 2015 r. roku zostala wydana 1 decyzja dla 1 osoby uprawnionej w sprawie przyznania
prawa do pomocy finansowej, realizowanej w ramach rzadowego programu wspierania
niektorych osob pobierajacych swiadczenie pielegnacyjne na taczna kwote 400,00 zl. Na
koszty obslugi rzadowego programu wydatkowano kwote 12,00 zl. Laczny wydatek
poniesiony na realizacj¢ programu w 2015 r. wyniosl 412,00 zl, a przyznana dotacja

zostala wykorzystana w 100%.
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III. Rzadowy program dla rodzin wielodzietnych —
KARTA DUZEJ RODZINY

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej jest realizatorem ogélnopolskiej KDR, lokalna KDR nie
funkcjonuje na terenie naszej gminy.

Karta wydawana jest niezaleznie od dochodéw jakie posiada dana rodzina i .co najwazniejsze
réwniez wydawana jest ona bezplatne, jedynie w przypadku wydania duplikatu karty
pobierana jest oplata w wysokosci 9,21 7. Whiosek o wydaniem Karty sktada si¢ w gminie
wlasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania czlonka rodziny wielodzietnej, ktérg to
przyznaje wojt, a przyznanie to nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. Jedynie
odmowa wydania Karty nastgpuje w drodze decyzji administracyjnej.

W 2015 r. wydano 178 Kkart dla czlonkéw rodzin wielodzietnych (36 rodzin
wielodzietnych — rodzina jest liczona jako raz bez wzgledu na ilo$¢ wydanych kart dla jej
czlonkow) w tym:

- 66 kart — rodzic/malzonek,

- 112 kart — dzieci.

Na realizacje ww. programu w 2015 r. otrzymano dotacj¢ z budzetu panstwa w wysokosci
500,00 z! z czego wykorzystano 462,30 zl (koszt realizacji programu wynosi zgodnie
z ustawa 13,40 71 za jedna nowa rodzing wielodzietng tj. 33 wnioski razy 13,40 zt daje kwotg
44220 71, za wydanie duplikatu karty koszt wynosi 1,34 zt tj. 1 wniosek x 1,34 zt—1,34 71, za
wydanie karty dla nowego czlonka rodziny ktora jest juz w programie koszt wynosi 2,68 zl. tj.
2 wnioski x 2.68 7t = 5,36 zl, taki sam koszt jest w przypadku wydania karty dla czlonka
rodziny, ktory juz byl jej posiadaczem, ale np. skonczyla si¢ wazno$¢ karty tj. 5 wnioskow
x 2,68 7zt = 13,40 zt ). Niewykorzystana cz¢s¢ dotacji w wysokosci 37,70 zl zostala zwrocona

do budzetu panstwa.
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III. KONTROLA ZARZADCZA

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kroscienku Wyznym jest
odpowiedzialny za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzadczej. tj. dzialan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celow i zadan w sposob
zgodny z prawem, efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegolnosci dla zapewnienia:

— zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewngtrznymi,
— skutecznosci i efektywnosci dziatania,

— wiarygodnosci sprawozdan,

— ochrony zasobow,

— przestrzegania i promowania zasad etycznego postgpowania,

— efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji,

— zarzadzania ryzykiem.

W kierowanej przeze mnie jednostce organizacyjnej Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Kroscienku Wyznym w roku 2015 w wystarczajacym stopniu funkcjonowata
adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

W celu zapewnienia funkcjonowania kontroli zarzadczej, zostaly podjete nastepujace
dzialania:

Zgodnie z polityka zarzadzania Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku
Wyznym oraz analiza ryzyka zwigzanego z prowadzong dziatalnoscia jednostki na 2015 rok,
zostal opracowany plan kontroli zarzadczej. Wyodrebniono 7 obszarow tematycznych
objetych kontrola:

1. Organizacja prawna jednostki.

. Gospodarowanie finansami i mieniem.

. Efektywnos$¢ zarzagdzania zasobami ludzkimi.

. Przyznawanie §wiadczen z pomocy spoteczne;j.

. Przyznawanie §wiadczen rodzinnych i §wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

. System informatyczny.

N O D AW

. Ochrona przed zagrozeniami.
Kontrola zarzadcza w 2015 roku sprawowana byta przez kierownika oraz glownego

ksiegowego jednostki.
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Ponadto pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym
przeprowadzali samokontrol¢ na swoich stanowiskach pracy, zgodnie z analiza ryzyka
zawodowego.

W ramach obszaru 1 dotyczacego organizacji prawnej jednostki w ciggu 2015 r.
na biezaco dostosowywano przepisy wewnetrzne do aktualnych wymogow i przepisow
obowigzujacego prawa. Kierownik GOPS w 2015 roku wydat 32 zarzadzenia.

Zarzadzenia dotyczyly m.in: ustalenia wysokosci stawki za 1 kilometr przebiegu pojazdu
podrozy stuzbowej na obszarze kraju odbywanej samochodem osobowym niebedacym
wlasnoscig pracodawcy przez pracownikéw gminnej jednostki organizacyjnej; w sprawie
ustalenia ryczaltu oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztoéw uzywania samochodu
prywatnego do celow stuzbowych dla asystenta rodziny, specjalisty pracy socjalnej.
pracownika socjalnego oraz starszego pracownika socjalnego, w sprawie sporzadzenia planu
zamoOwien publicznych, zmieniajace zarzadzenie w sprawie powotania komisji zakladowego
funduszu $wiadczen socjalnych, powotania komisji do przeprowadzenia egzaminu stuzby
przygotowawczej, zmieniajace zarzadzenie w sprawie Regulaminu Zakladowego Funduszu
Swiadczen Socjalnych, w sprawie powolania Komisji konkursowej do przeprowadzenia
procedury naboru na wolne stanowisko Glownego Ksiggowego, w sprawie powolania
Komisji konkursowej do przeprowadzenia procedury naboru na wolne stanowisko
Ksiegowego, w sprawie ustalenia i wdrozenia polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych
osobowych oraz instrukcji zarzadzania systemem informatycznym, powotania administratora
bezpieczenstwa informacji, w sprawie powotania komisji do spraw podziatu i wyceny srodka
trwalego, w sprawie nieodptatnego przekazania srodkéw trwalych do GOSIR, wykazu
pracownikow upowaznionych do sprawdzania i dekretowania dokumentéw finansowych,
ubezpieczenia mienia GOPS oraz odpowiedzialnosci cywilnej 2015/2016, w sprawie
powotania Komisji oceny ofert na dozywianie dzieci w szkole, w sprawie przeprowadzenia
inwentaryzacji, w sprawie sporzadzenia planu kontroli zarzadczej i zasad jej koordynacji na
rok 2016, w sprawie wprowadzania ,Kart oceny ryzyka zawodowego™ . zmieniajace
zarzadzenie w sprawie ewidencji 1 sporzadzania sprawozdan budzetowych Rb-Ws,
zmieniajace zarzadzenie w sprawie wprowadzenia zasad dotyczacych opracowania,
wdrozenia i monitorowania Systemu Zarzadzania Ryzykiem oraz wyznaczenia w GOPS
pelnomocnika ds. systemu zarzadzania ryzykiem, w sprawie powolania komisji ds. odbioru
robot budowlanych pn. ,Modernizacja instalacji elektrycznej w trzech pomieszczeniach

GOPS Kroscienko Wyzne”, zmieniajgce zarzadzenie w sprawie przyjecia zasad prowadzenia
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rachunkowosci — polityki finansowej GOPS Kroscienko Wyzne, w sprawie powotania komisji
ds. odbioru robot zwigzanych z ..Dostawa, montazem i uruchomieniem systemu alarmowego

oraz CCTV w pomieszczeniach GOPS Kroscienko Wyzne™.

Obszar 2 — gospodarowanie finansami i mieniem obejmuje wiele obszernych
zagadnien, dlatego zostal podzielony na dodatkowe elementy.

a) Rachunkowos¢ — zakres kontroli obejmowal zgodnos$¢ prowadzenia ksiggowosci z ustawa

o rachunkowosci oraz polityka rachunkowosci przyjeta przez Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kroscienku Wyznym (dostosowano polityke rachunkowosci do potrzeb GOPS).

b) Gospodarka finansowa — kontrola obejmowala swoim zakresem caly etap realizacji

wydatkow budzetowych naszej jednostki, poczawszy od sporzadzenia planu po sporzadzenie
wiarygodnych sprawozdan. Plan zostal sporzadzony z uwzglednieniem naszych potrzeb
i dostosowany do mozliwosci finansowych. Wydatki realizowane byly zgodnie z planem
finansowym zatwierdzonym na 2015 rok. Przy wydawaniu $rodkow finansowych kierowano
sie zasadami celowosci, oszczednosci i gospodarnosei. Sprawozdania finansowe sporzadzane
byly terminowo, zgodnie z przepisami prawa oraz zgodnie z ewidencja ksiggowa jednostki.

¢) Gospodarka majatkiem — w celu sprawdzenia stanu faktycznego ze stanem ksiggowym

majatku  Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym, zgodnie
z zarzadzeniem Kierownika, na dzien 31 grudnia 2015 roku, przeprowadzona zostala
inwentaryzacja skladnikow majatkowych znajdujacych si¢ na stanie naszej jednostki.
Inwentaryzacja zostala przeprowadzona droga spisu z natury. Z przebiegu inwentaryzacji oraz
jej rozliczenia sporzadzone zostaly odpowiednie protokoty. W wyniku inwentaryzacji nie
stwierdzono nadwyzek ani brakow.

d) Wynagrodzenia pracownikow - kontrola obejmowata wyptate¢ wynagrodzen pracownikow

Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym. Wynagrodzenia w 2015
roku byly wyptacane zgodnie z terminem przyjetym w regulaminie wynagradzania naszej
jednostki. Naliczone kwoty wynagrodzen byty zgodne z posiadana dokumentacja kadrowa
i placows. Podstawg przyznawania wynagrodzen jest wewnetrzny regulamin wynagrodzen
opracowany przez Kierownika GOPS w Kroscienku Wyznym oraz ustawa o pracownikach
samorzadowych.

d) Zamowienia publiczne — kontrola dotyczyta prawidlowosci przeprowadzonych postgpowan

o udzielenie zamoéwien publicznych oraz  zgodnosci zaméwien  publicznych

z ustawg o zamowieniach publicznych oraz wewngtrznymi uregulowaniami.
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Realizujac postanowienia ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 .
(Dz. U. 2015 r. poz. 2164) oraz Zarzadzenia Nr 7/2014 Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym z dnia 23 kwietnia 2014 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu udzielenia zaméwien publicznych, ktorych wartos¢ nie przekracza
wyrazonej w zlotych réwnowartosei kwoty 30000 EURO - kazdy pracownik GOPS
Kroscienko Wyzne zobowiazany jest do przestrzegania obowigzujacych w nich postanowien.
Na etapie czynno$ci przygotowawczych —poprzedzajacych —wszezgeie postepowania
o udzielenie zamoOwienia publicznego dokonywano oszacowania wartosci zamowienia.
Oszacowanie wartosci zamowienia przeprowadzane bylo w sposob rzetelny i szczegotowy

z zachowaniem w dokumentacji — dowodow na oszacowanie przedmiotu zamowienia.
Tryb udzielania zamowienia dla zamowien o wartosci szacunkowej:
- do kwoty nie przekraczajacej rownowartosci 2000 euro netto — rozeznanie cenowe,

- powyzej kwoty 2000 euro netto do kwoty nie przekraczajacej rownowartos¢ 30 000 euro

netto — zapytanie ofertowe.

Podstawe dokonania zakupu dostaw, ustug i wykonania robot budowlanych stanowit
wniosek pracownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Kroscienku Wyznym
(zgodnie z wzorem stanowiacym zal. nr 1 do ww. Zarzadzenia) wraz z potwierdzeniem
zabezpieczenia $rodkéw finansowych u glownego ksiggowego. Zaakceptowany przez
Kierownika wniosek byl podstawa do przeprowadzenia rozeznania cenowego (wskazujgcego

na aktualnos$¢ cen zamawianego towaru).

Zgodnie z wewnetrznymi procedurami prowadzony jest biezacy rejestr udzielonych
zaméwien publicznych wraz z pelna dokumentacjag. W 2015 roku przeprowadzono
54 procedury zwigzane z zamOwieniami publicznymi. Dokumentacja przechowywana jest

w teczkach w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym.

Obszar 3 to efektywno$¢ zarzadzania zasobami ludzkimi, ktory obejmuje
rekrutacje i doboér wykwalifikowanych kadr pracowniczych, okresowe oceny pracy
pracownikow, realizacje polityki szkolen oraz dyscypling pracy.

W 2015 roku przeprowadzony zostal konkurs na stanowisko glownego ksiggowego
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym oraz konkurs na stanowisko

ksiegowego. Procedura odbyla si¢ zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie
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o pracownikach samorzadowych oraz wewnetrznych uregulowaniach dotyczacych
przeprowadzania konkursu na wolne stanowiska urzednicze.

Pracownicy Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym
poddawani sg kompleksowej ocenie wynikow pracy pod katem realizacji zadan oraz
przydatnosci zawodowej na danym stanowisku pracy. W 2015 r. zostalo przeprowadzonych
7 okresowych ocen kwalifikacyjnych pracownikow samorzadowych.

Majac na uwadze cigglte doskonalenie i podnoszenie kwalifikacji pracownikow,
Kierownik GOPS udostepnia pracownikom udzial w licznych szkoleniach, konferencjach
oraz seminariach. W 2015 roku pracownicy GOPS uczestniczyli w 39 szkoleniach,
seminariach. Ponadto pracownicy maja mozliwo$¢ na biezaco uzupelnia¢ swoja wiedze
niezb¢dng do wykonywania pracy na swoim stanowisku. Shuzy temu prenumerata czasopism
i literatury fachowej prenumerowanej przez nasza jednostke (Rachunkowos¢ budzetowa,

Niebieska Linia, Doradca Pomocy Spolecznej).

Obszar 4 kontroli zarzadczej dotyczy przyznawania Swiadczen pieni¢znych
z pomocy spolecznej.

Przyznawanie S$wiadczen pienigznych z pomocy spofecznej odbywato si¢ na
biezaco, na podstawie kompletnej dokumentacji wskazanej w ustawie o pomocy spoleczne;j.
Zachowana byla terminowos$¢ zatatwiania spraw. Osoby korzystajace w 2015 r. z pomocy
spolecznej speinialy kryteria do udzielonych form pomocy oraz identyfikowaly si¢
konkretnymi przestankami. Wysoko$¢ swiadczen przyznawana byla zgodnie z wymogami
ustawowymi, w ramach posiadanych s$rodkow finansowych bedacych w  dyspozycji
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym.

Kolejny obszar 5 to przyznawanie Swiadczen rodzinnych i Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

Przyznawanie $wiadczen rodzinnych oraz swiadczen z funduszu alimentacyjnego
odbywalo si¢ na biezaco, w trybie terminowosci administracyjnej, dokumentacja kompletna
pod kazdy rodzaj swiadczenia. Wysokos¢ i kryteria przyznawania $wiadczen i dodatkow
zgodne z wymogami ustawowymi.

W 6 obszarze mies$ci si¢ kontrola systemu informatycznego.

Realizujac postanowienia ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2015 r. poz. 2135
z p6zn. zm.) oraz wydane w oparciu o delegacj¢ ustawowa przepisy rozporzadzenia Ministra

Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
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przetwarzania danych osobowych oraz warunkoéw technicznych i organizacyjnych jakim
powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informacyjne stuzace do przetwarzania danych
osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024), wprowadzony zostal zestaw praw, regul
i praktycznych doswiadczen regulujacych sposob zarzadzania, ochrony i dystrybucji
informacji wrazliwej pozwalajacy na zapewnienie ochrony danych osobowych w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Kroscienku Wyznym, poprzez wdrozenie ,Polityki
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych w Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczne;j
w Kroscienku Wyznym”, zwang dalej ..polityka bezpieczenstwa™ ktora to polityka zostala
wprowadzona Zarzadzeniem Kierownika Nr 13/2015 z dnia 01 czerwca 2015 r. W tym
samym czasie Zarzadzeniem Nr 14/2015 powotano administratora bezpieczenstwa informacji,
do ktorego nalezy wykonywanie nastgpujacych zadan:

-zapewnienie przestrzegania przepisoOw o ochronie danych osobowych,

-prowadzenie rejestru zbiorow danych przetwarzanych.

Administrator Bezpieczenstwa Informacji przygotowal ponadto sprawozdanie z ochrony
danych osobowych zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
11 maja 2015 r. w sprawie trybu i sposobu realizacji zadan w celu zapewnienia przestrzegania
przepisow o ochronie danych osobowych przez administratora bezpieczenstwa informacji.
Przedmiotem kontroli byta: weryfikacja zgodnosci dokumentacji wewngtrznej z przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych po 01 stycznia 2015 r., weryfikacja zgodnosci
przetwarzania danych osobowych z art. 23, art. 27 ustawy - legalnosci przetwarzania danych
osobowych, weryfikacja legalnego powierzania przetwarzania danych osobowych art.
31 ustawy, weryfikacja zabezpieczen obszaru przetwarzania danych osobowych., weryfikacja
zgodnosci przetwarzania danych osobowych z obowiazkiem zglaszania zbioru do rejestru
i jego aktualizacji.

Natomiast zakresem kontroli objeto: sprawdzenie Polityki Bezpieczenstwa oraz Instrukcji
Zarzadzania Systemem Informatycznym Stuzacym do Przetwarzania Danych Osobowych,
upowaznien, ewidencji 0sdb upowaznionych, sprawdzenie legalnosci i zakresu przetwarzania
danych osobowych przez OPS w poszczegdlnych zbiorach, sprawdzenie legalnosci
powierzenia przetwarzania danych osobowych, sprawdzenie funkcjonalnosci zabezpieczen
obszaru w ktorym przetwarzane sa dane osobowe oraz powierzen dysponowania kluczami,
systemu autoalarmu, sprawdzenie wykonanych zgloszen i aktualizacji zbiorow ze stanem

faktycznym.
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Wszystkie programy informatyczne uzywane w GOPS Kroscienko Wyzne sa programami
legalnymi i posiadajg zakupiona licencje. Dodatkowo wszystkie komputery posiadaja ochrong
antywirusowg w postaci programu antywirusowego ESET Endopint Antivirus z codzienng
aktualizacja baz wirusow.
Kazdy pracownik ma imienne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych.
Bezposredni dostgp do systemu informatycznego ma miejsce wylacznie po podaniu
identyfikatora osoby i wlasciwego hasta. Haslo uzytkownika jest zmieniane co najmnigj raz
w miesigcu. Wszyscy pracownicy sa odpowiedzialni za zachowanie poufnosci swoich
identyfikatorow i hasel.
W obszarze przetwarzania danych osobowych przebywaja wylacznie pracownicy zatrudnieni
przy przetwarzaniu danych i upowaznieni., Przebywanie 0osob nieuprawnionych do dostgpu
do danych osobowych w pomieszczeniach znajdujacych si¢ wewnatrz obszaru przetwarzania
tych danych, jest dopuszczalne tylko w obecnosci osoby upowaznionej do przetwarzania
danych osobowych.
Monitory komputeréw na ktorych odbywa si¢ przetwarzanie danych osobowych w sposéb
informatyczny sa w miar¢ mozliwosci lokalowych zlokalizowane w sposob uniemozliwiajacy
osobom trzecim podglad wys$wietlanych danych. Konfiguracja wyswietlania obrazu na
monitorach komputeréw zawiera wlaczenie wygaszacza ekranu po zadanym czasie (15 minut)
lub w przypadku braku wygaszacza ekranu wylaczenie monitora w przypadku braku
aktywnosci uzytkownika (15 minut).
Sie¢ komputerowa Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Kroscienku Wyznym
podtaczona jest do bezprzewodowej sieci Internet (radiowej). Dostep do zasobow sieci
Internet posiadajg tylko osoby, ktorym jest to konieczne do wykonywania obowiazkow
stuzbowych.

Ostatni - 7 obszar kontroli zarzadczej obejmuje kontrol¢ prawidlowej ochrony
przed zagrozeniami .

Pracownicy sa przeszkoleni w zakresie oceny zagrozen w procesie pracy, ryzyka,
ochrony pracownikow oraz ksztalttowania bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy. Dla
pracownikow, ktérym zmieniono stanowisko pracy dokonano analizy i oceny ryzyka
zawodowego na nowych stanowiskach pracy.

Pracownicy zatrudnieni w Gminnym Os$rodku Pomocy spolecznej w Kroscienku Wyznym

wyposazeni sg w odpowiednie srodki ochrony osobistej i robocze;.
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W budynku Osrodka wyznaczono drogi ewakuacyjne oraz rozmieszczono sprzet gasniczy
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej wyposazony jest rowniez w apteczke.
Budynek osrodka objety jest systemem alarmowym oraz telewizja dozorowa CCTV.
Bezposredni nadzor nad realizacja poszczegolnych obszaréw planu kontroli
zarzadczej na 2015 rok w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Kroscienku Wyznym
sprawowany byt przez Kierownika jednostki.
Kontrola zarzadcza opiera si¢ na:
- monitoringu realizacji celow i zadan jednostki,
- procesu zarzadzania ryzykiem,
- samokontroli przeprowadzonej przez pracownikow na kazdym stanowisku pracy,
- wyrywkowej kontroli wewnetrznej, przeprowadzonej na kazdym wieloosobowym

stanowisku pracy.

Podsumowujgc pragne bardzo serdecznie podzigkowaé Wojtowi Gminy
Panu Janowi Omachel, Przewodniczgcemu Rady Gminy Panu Antoniemu
D¢biec, wszystkim Radnym Gminy za zrozumienie, wsparcie oraz cenne
wskazowki niezbedne do wykonywania naszej codziennej pracy, jak rowniez
przedstawicielom instytucji, organizacji i placowkom oswiatowym za szerokq

wspolprace na niwie pomocy spolecznej.
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